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F-Secure Online Backup webinterface help 
 

Introductie 
Deze handleiding beschrijft de webinterface F-Secure Online Backup en geeft uitleg over het 
gebruik van de interface.  

 

Wat is de webinterface F-Secure Online Backup? 
Via de webinterface F-Secure Online Backup kunt u bestanden waar u een backup van hebt 
gemaakt veilig weergeven, afspelen en downloaden, op iedere locatie en met iedere 
computer.  

Het maken van backups van bestanden gebeurt met het programma F-Secure Online Backup 
. U kunt alles waar een backup van is gemaakt weergeven en downloaden via de 
webinterfaceF-Secure Online Backup . Met de webinterfaceF-Secure Online Backup, kunt u 
ook muziek en video afspelen en foto's bekijken. 

 

Toegang tot de webinterface F-Secure Online Backup 
U hebt op twee manieren toegang tot de webinterface F-Secure Online Backup.  

 

Toegang tot de webinterface F-Secure Online Backup 
U hebt toegang tot de webinterface F-Secure Online Backup via uw browser of het menu Start 
in Windows. 

Toegang tot de webinterface F-Secure Online Backup:  

1. Voer een van de volgende acties uit: 

o Voer het volgende webadres in uw browser in: 

 Klanten die het programma via partners of een F-Secure eStore in 
Europa, Afrika, Azië of Australië hebben aangeschaft ( http://www.f-
secure.com/estore/), gaan naar http://backup.f-secure.com.  

http://www.f-secure.com/estore/
http://www.f-secure.com/estore/
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 Klanten die het programma via partners of een F-Secure eStore in 
Noord- Centraal- of Zuid-Amerika hebben aangeschaft (http://www.f-
secureusa.com/estore/), gaan naar http://backup.f-secureusa.com.  

Opmerking: Als u niet zeker weet of het webadres juist is, neemt u contact 
op met F-Secure-ondersteuning.  

o Op en het menu Start van Windows op de computer waar het programma op is 
geïnstalleerd: 

 In Windows Vista:  

a. Open het menu Start.  

b. Selecteer Alle programma's.  

c. Klik op F-Secure Online Backup > F-Secure Online Backup > 
F-Secure Online Backup op het web.  

 In Windows XP:  

a. Klik op Start > Programma's > F-Secure Online Backup > F-
Secure Online Backup > F-Secure Online Backup op het 
web.  

 In Windows 7: 

a. Open het menu Start.  

b. Selecteer Alle programma's.  

c. Klik opF-Secure Online Backup > F-Secure Online Backup > 
F-Secure Online Backup op het web.  

Opmerking: U hebt toegang tot de webinterface met dezelfde aanmeldnaam en 
hetzelfde wachtwoord als die u gebruikt hebt voor het programma F-Secure Online 
Backup. 

2. Doe het volgende om u aan te melden bij de webinterface: 

o Voer uw aanmeldnaam in  

o Voer uw wachtwoord in  

o Klik op Ok.  

Opmerking: U kunt op dit moment uw aanmeldnaam of wachtwoord niet wijzigen. U 
kunt echter wel een ander e-mailadres toevoegen waar u de wekelijkse rapporten op 
wilt ontvangen. 

 

Wat als ik geen toegang kan krijgen tot de webinterface F-
Secure Online Backup? 

Als u geen toegang krijgt tot de webinterface F-Secure Online Backup, controleert u of u de 
juiste URL hebt ingevoerd en of u de juiste aanmeldnaam en het juiste wachtwoord gebruikt. 

Geef dezelfde aanmeldnaam en hetzelfde wachtwoord op die u hebt gebruikt bij de registratie 
van het programma F-Secure Online Backup . 

Voor toegang tot de aanmeldpagina en de portal, hebt u Java-ondersteuning nodig (de 
minimale vereiste versie van Java Virtual Machine is v. 1.5 ) die is ingeschakeld in uw 
webbrowser. Als u wilt weten wat uw huidige Java-status is en het gratis wilt downloaden gaat 
u naar www.java.com 

  

Uw wachtwoord opvragen 
Als u uw wachtwoord bent vergeten kunt u deze opvragen via de koppeling Wachtwoord 
vergeten. 

http://www.backup.f-secureusa.com/
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Uw wachtwoord opvragen: 

1. Open het programma F-Secure Online Backup en zoek naar het e-maildres dat is 
gebruikt tijdens de installatie. U vindt het e-mailadres in de linkerbenedenhoek van het 
tabblad Backup.  

2. Wanneer u het e-mailadres hebt gevonden, voert u een van de volgende adressen in 
om de webinterface F-Secure Online Backup te openen:  

o Klanten die het programma hebben aangeschaft via onze partners of via de F-
Secure eStore in Europa, Afrika, Azië of Australië ( http://www.f-
secure.com/estore/), gaan naar http://backup.f-secure.com.  

o Klanten die het programma hebben aangeschaft via onze partners of via de F-
Secure eStore in Noord-, Centraal- of Zuid-Amerika (http://www.f-
secureusa.com/estore/), gaan naar http://backup.f-secureusa.com  

Als u er niet zeker van bent dat u het juiste webadres hebt, neemt u contact op met de 
ondersteuning van F-Secure.  

3. Klik op Wachtwoord vergeten?.  

4. In het venster dat wordt geopend, voert u uw e-mailadres in.  

U ontvangt een e-mail bericht met daarin uw wachtwoord. 

Opmerking: De optie Wachtwoord vergeten? is ook beschikbaar wanneer u het 
programma installeert. 

 

De webinterface gebruiken 
Via de webinterface F-Secure Online Backup kunt u bestanden waar u een backup van hebt 
gemaakt weergeven, downloaden en afspelen. 

De browsers die volledig worden ondersteund voor toegang tot de bestanden en het 
weergeven en afspelen ervan zijn Internet Explorer v. 6 en 7, Mozilla Firefox v. 2 en 3 en 
Safari v. 3.  

Opmerking: De minimumvereiste voor Java (JVM) is v.1.5. 

 

Bestanden weergeven 
U kunt de bestanden en mappen van uw computer waarvan u een backup hebt gemaakt, 
weergeven op bestandstype op het tabblad Mijn backups. 

De werkbalk op het tabblad Mijn backups bevat opties waarmee u de bestanden waarvan u 
een backup hebt gemaakt kunt weergeven, sorteren en selecteren. Als uw bestanden niet op 
een standaardlocatie op uw computer staan, bijvoorbeeld wanneer uw muziekbestanden niet 
in de map Mijn muziek (in Windows) zijn opgeslagen, kunt u door die bestanden bladeren in 
Mijn andere bestanden. 

In de weergaveselectie kunt u selecteren dat u de bestanden in een lijst of in 
miniatuurweergaven wilt weergeven. 

Bestanden weergeven: 

1. Selecteer op het tabblad Mijn backups op de werkbalk een weergavemodus:  

o Lijst  

o Miniatuurweergave  

http://www.f-secure.com/estore/
http://www.f-secure.com/estore/
http://www.backup.f-secureusa.com/
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2. In de miniatuurweergave klikt u op een afbeelding om deze te openen als een 
diavoorstelling in de mediaspeler. U kunt door de afbeeldingen bladeren met de 
navigatieknoppen in de rechterbovenhoek van het venster van de diavoorstelling.  

 
 

Bestanden downloaden  
In de webinterface F-Secure Online Backup kunt u de bestanden of mappen downloaden 
waarvan u een backup wilt maken. 

Opmerking: U kunt alleen Office-bestanden downloaden via de webinterface. U kunt 
deze niet weergeven met de mediaspeler. 

Bestanden downloaden: 

1. Selecteer op het tabblad Mijn backups de bestanden of mappen die u wilt 
downloaden.  

2. Klik op de werkbalk Mijn backups op Downloaden Het programma comprimeert de 
selectie. Het comprimeren kan een aantal minuten duren, afhankelijk van het aantal 
geselecteerde bestanden.  

3. In het venster dat wordt geopend, kunt u het gecomprimeerde bestand openen of 
opslaan.  
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Muziek afspelen in de webinterface 
Als u een backup hebt gemaakt van muziekbestanden, kunt u deze afspelen in de 
webinterface F-Secure Online Backup.  

Muziekbestanden waarvan u een backup hebt gemaakt afspelen: 

1. Selecteer de liedjes of albums die u wilt afspelen in de Muziekmap op uw C-station.  

2. Klik op Afspelen. De multimediaspeler wordt geopend. Als u meerdere 
muziekbestanden hebt geselecteerd kunt de liedjes die u afspeelt op elk moment 
wijzigen.  

 
 

Bestanden verwijderen waarvan u een backup hebt gemaakt 
U kunt bestanden of mappen niet rechtstreeks verwijderen uit de webinterface . 

De webinterface geeft de bestanden weer waar u vanaf uw computer een bakup van hebt 
gemaakt. U kunt bestanden verwijderen met het programmaF-Secure Online Backup op uw 
computer.  

Nadat u een bestand of map van uw computer hebt verwijderd, wordt deze onmiddelijk of 
binnen de ingestelde periode (van 15, 30 of 45 dagen) uit de backup en van de webinterface 
verwijderd. 

 


