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Guida all'interfaccia Web F-Secure Online Backup  
 

Introduzione 
In questa guida viene descrittà l'interfaccia Web F-Secure Online Backup e vengono fornite le 
istruzioni per l'utilizzo  

 

Che cos'è l'interfaccia Web F-Secure Online Backup? 
L'interfaccia Web F-Secure Online Backup consente di visualizzare, riprodurre e scaricare in 
modo protetto file di cui è stato eseguito il backup da qualsiasi posizione e con qualsiasi 
computer.  

Il backup dei file viene eseguito mediante il programma F-Secure Online Backup. Mediante 
l'interfaccia Web F-Secure Online Backupe è possibile visualizzare e scaricare tutti gli 
elementi di cui è stato eseguito il backup. Inoltre con l'interfaccia WF-Secure Online 
Backupame è anche possibile riprodurre file musicali, foto e video.  

 

Accesso all'interfaccia Web F-Secure Online Backup  
Sono disponibili due modalità di accesso all'interfaccia Web F-Secure Online Backup.  

 

Accesso all'interfaccia Web F-Secure Online Backup 
È possibile accedere all'interfaccia Web F-Secure Online Backup mediante il browser o dal 
menu Start di Windows. 

Per accedere all'interfaccia Web F-Secure Online Backup, procedere come segue.  

1. Effettuare una delle seguenti operazioni. 

o Immettere il seguente indirizzo Web nel browser: 

 I clienti che hanno acquistato il programma presso i partner aziendali o 
presso F-Secure eStore in Europa, Africa, Asia o Australia 
(http://www.f-secure.com/estore), possono accedere a http://backup.f-
secure.com.  

http://www.f-secure.com/estore
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 I clienti che hanno acquistato il programma presso i partner aziendali o 
presso F-Secure eStore in America Settentrionale, Centrale o 
Meridionale (http://www.f-secureusa.com/estore), possono accedere a 
http://backup.f-secureusa.com.  

Attenzione: Se non si conosce l'indirizzo Web appropriato, contattare 
l'assistenza di F-Secure.  

o Aprire il menu Start di Windows dal computer su cui è installato il programma: 

 In Windows Vista:  

a. Aprire il menu Start.  

b. Selezionare Tutti i programmi.  

c. Fare clic su F-Secure Online Backup > F-Secure Online 
Backup > F-Secure Online Backup sul Web.  

 In Windows XP:  

a. Fare clic su Start > Programmi > F-Secure Online Backup > 
F-Secure Online Backup > F-Secure Online Backup sul Web.  

 In Windows 7: 

a. Aprire il menu Start.  

b. Selezionare Tutti i programmi.  

c. Fare clic su F-Secure Online Backup > F-Secure Online 
Backup > F-Secure Online Backup sul Web.  

Attenzione: È possibile accedere all'interfaccia Web con lo stesso nome di accesso e 
la stessa password utilizzati per il programma F-Secure Online Backup. 

2. Effettuare una delle operazioni seguenti per accedere all'interfaccia Web. 

o Immettere il nome di accesso  

o Immettere la password  

o Fare clic su Ok.  

Attenzione: Al momento, non è possibile modificare il nome di accesso o la password. 
Tuttavia, è possibile aggiungere un altro indirizzo e-mail a cui si desidera ricevere i 
report settimanali. 

 

Cosa fare se non è possibile accedere all'interfaccia Web F-
Secure Online Backup?  

Se non si riesce ad accedere all'interfaccia Web F-Secure Online Backup, verificare di aver 
immesso l'URL corretto e di utilizzare nome di accesso e password corretti. 

È necessario immettere lo stesso nome utente e la stessa password utilizzati al momento 
della registrazione al programma F-Secure Online Backup. 

Per visualizzare la pagina di accesso e accedere al portale, è necessario attivare il supporto 
Java (la versione minima richiesta di Java Virtual Machine è la v. 1.5) nel browser Web. Per 
rilevare lo stato corrente di Java e per scaricarlo gratuitamente, visitare il sito www.java.com 

 

Recupero della password 
Se si dimentica la password è possibile recuperarla mediante il collegamento Password 
dimenticata. 

Per recuperare la password, procedere come segue. 

http://www.backup.f-secureusa.com/
http://www.java.com/
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1. Aprire il programma F-Secure Online Backup e individuare l'indirizzo email utilizzato 
durante l'installazione. È possibile trovare l'indirizzo email nell'angolo in basso a 
sinistra della scheda Backup.  

2. Una volta trovato l'indirizzo email, immettere uno dei seguenti indirizzi per aprire 
l'interfaccia Web F-Secure Online Backup:  

o Gli utenti che hanno acquistato il programma presso i partner commerciali o 
presso l'eStore di F-Secure in Europa, Africa, Asia o Australia (http://www.f-
secure.com/estore/) possono accedere a http://backup.f-secure.com.  

o Gli utenti che hanno acquistato il programma presso i partner commerciali o 
presso l'eStore di F-Secure eStore in America Settentrionale, Centrale o 
Meridionale (http://www.f-secureusa.com/estore/), possono accedere a 
http://backup.f-secureusa.com  

Se non si è sicuri dell'indirizzo Web, contattare l'assistenza di F-Secure.  

3. Fare clic su Password dimenticata?.  

4. Nella finestra visualizzata, immettere l'indirizzo email.  

Si riceverà un messaggio email con la password. 

Attenzione: L'opzione Password dimenticata è disponibile anche durante 
l'installazione del programma. 

 

Utilizzo dell'interfaccia Web 
L'interfaccia Web F-Secure Online Backup consente di visualizzare, scaricare e riprodurre file 
di cui è stato eseguito il backup. 

I browser per cui è previsto il supporto completo per l'accesso, la visualizzazione e la 
riproduzione di file di cui è stato eseguito il backup sono Internet Explorer v. 6 e 7, Mozilla 
Firefox v. 2 e 3 e Safari v. 3.  

Attenzione: La versione minima richiesta di Java (JVM) è v.1.5. 

 

Visualizzazione di file  
È possibile visualizzare i file e le cartelle di cui è stato eseguito il backup per tipo di file, nella 
scheda Backup personali. 

Questa opzione è disponibile nella barra degli strumenti della scheda Backup personali e 
consente di visualizzare, ordinare e selezionare i file di cui è stato eseguito il backup dal 
computer. Se i file risiedono in una posizione non predefinita del computer, ad esempio se i 
file musicali non sono salvati nella cartella Musica (in sistemi operativi Windows), è possibile 
sfogliare tali file in Altri file personali. 

Nella selezione Vista, è possibile selezionare di visualizzare i file in modalità Elenco o 
Miniatura. 

Per visualizzare i file, procedere come segue. 

1. Nella scheda Backup personali, dalla barra degli strumenti, selezionare una delle 
seguenti modalità di visualizzazione.  

o Modalità Elenco  

o Modalità Miniatura  

http://www.f-secure.com/estore/
http://www.f-secure.com/estore/
http://www.backup.f-secureusa.com/
http://backup.f-secureusa.com/
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2. In modalità Miniatura, fare clic su una foto per aprirla in una presentazione mediante 
un lettore multimediale. È possibile sfogliare le foto utilizzando i pulsanti di navigazione 
nell'angolo in alto a destra della finestra della presentazione.  

 

 
 

Download di file  
L'interfaccia Web F-Secure Online Backup, consente di eseguire il download dei file o delle 
cartelle di cui è stato eseguito il backup. 

Attenzione: Il download dei file di Office è possibile solo mediante l'interfaccia Web. 
Non è possibile visualizzare questo tipo di file con il lettore multimediale. 

Per scaricare i file, procedere come segue. 

1. Nella scheda Backup personali, selezionare i file o le cartelle da scaricare.  
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2. Nella barra degli strumenti Backup personali, fare clic su Download. Il programma 
esegue la compressione degli elementi selezionati. Questa operazione potrebbe 
durare qualche minuto, a seconda della quantità di file selezionati.  

3. Nella finestra visualizzata, scegliere di aprire o salvare il file compresso.  

 

Riproduzione di file musicali nell'interfaccia Web 
Se è stato eseguito il backup di file musicali, è possibile riprodurli mediante l'interfaccia Web 
F-Secure Online Backup.  

Per riprodurre i file musicali di cui è stato eseguito il backup, procedere come segue. 

1. Dalla cartella Musica dell'unità C, selezionare i brani o gli album da riprodurre.  

2. Fare clic su Riproduci. Viene avviato il lettore multimediale. Se sono stati selezionati 
diversi file musicali, è possibile modificare velocemente il brano in riproduzione. 

  

 
 

Eliminazione di backup di file 
Non è possibile eliminare file o cartelle dall'interfaccia Web. 

L'interfaccia Web mostra i file di cui è stato eseguito il backup dal computer. È possibile 
eliminare i file mediante il programma F-Secure Online Backup dal computer.  

Se si eliminano cartelle o file dal computer, questi vengono eliminati dal backup e 
dall'interfaccia Web immediatamente o entro il periodo impostato (15, 30 o 45 giorni). 

 


