Snabbinstallationsguide for
F-Secure Online Backup



Snabbinstallationsguide for F-Secure Online Backup | Innehallsférteckning | 3

Innehall

Snabbinstallationsguide for F-Secure Online Backup..................... 5

11 1=To [ o 11 o T TR PR PUR T US PPN 6

3£ (=T 101N = 1 PR PRPUR 7

INSTAIATION. ....ce e 9

Installation pa en WiNdOWS-dator...........ccoiiiiiiiiiiie e 9

Installation pa €n Mac-dator............cooiiiiiiiiiiieee e 9

F Y1 5] = 1= 1o o TS 11

Teknisk support



Kapitel

1

Snabbinstallationsguide for F-Secure Online Backup

Amnen:

Inledning
Systemkrav
Installation
Avinstallation
Teknisk support




6 | Snabbinstallationsguide for F-Secure Online Backup | Snabbinstallationsguide fér F-Secure Online Backup

Inledning

Valkommen till F-Secure Online Backup.

F-Secure Online Backup ar ett program som du kan anvanda for att sdkerhetskopiera och aterstalla bilder,
videoklipp, musik, e-postmeddelanden och andra dokument. Du kan lata F-Secure Online Backup automatiskt
vélja ut viktiga filer och sakerhetskopiera dem eller s kan du manuellt valja vilka filer som ska
sakerhetskopieras. Filerna sékerhetskopieras till en saker server pa Internet. Sakerhetskopieringen ar en
kontinuerlig process som kdrs i bakgrunden.

Programmet soker efter filandringar pa datorn och lagger automatiskt till dem i sékerhetskopian. Vid ett senare
tillfalle kan du aterstélla alla filer fran sdkerhetskopian till din dator. Du kan aterstalla alla filer automatiskt
eller manuellt valja ut vilka filer som ska aterstallas.
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Systemkrav

Las detta innan du genomfdr installationen av F-Secure Online Backup.

Operativsystem Komponent Krav (som minst och
rekommenderas)

Microsoft Windows XP (SP2) Processor Minst: ska kunna kéra 32-bitars
Microsoft Windows XP
Rekommenderas: 1 GHz eller
hogre.

Minne Minst: 256 MB.

Rekommenderas: 512 MB.

Skarm Minst: 8 bitar (256 farger).
Rekommenderas: 16 bitar (65 000
farger).

Diskutrymme Minst: 50 MB ledigt

harddiskutrymme. Ytterligare
utrymme for sékerhetskopiering av
storre filer.

Rekommenderas: 500 MB ledigt
harddiskutrymme.

Internet-anslutning Kravs for sédkerhetskopiering av
filer.

Rekommenderas:
bredbandsanslutning till Internet
med en 6verféringskapacitet pa
minst 192 kbit/s

Microsoft Windows Vista (alla Processor Minst: 1 GHz 32 bitar eller 64 bitar.
versioner) och Windows 7 Rekommenderas: 1,8 GHz 32 bitar
eller 64 bitar.
Minne Minst: 1 GB.

Rekommenderas: 2 GB.

Skarm Minst: 16 bitar.
Rekommenderas: 32 bitar.
Diskutrymme Minst: 1 GB ledigt harddiskutrymme
(pa systemdisken).

Rekommenderas: 2 GB ledigt
harddiskutrymme (pa
systemdisken).
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Operativsystem

Apple Mac OS X:

» Tiger (10.4.9 och nyare
versioner)

* Leopard (10.5.x)
* Snow Leopard (10.6.x)

Alla operativsystem

Komponent

Internet-anslutning

Processor

Minne

Skarm

Diskutrymme

Internetanslutning

Webblasare som helt stoder
anvandning av webbgranssnittet

Krav (som minst och
rekommenderas)

Kravs for sakerhetskopiering av
filer.

Rekommenderas:
bredbandsanslutning till Internet
med en 6verféringskapacitet pa
minst 192 kbit/s

Endast Intel-baserade Mac-datorer
stods.

Minst: 256 Mbyte RAM-minne.

Rekommenderas: 512 MB
RAM-minne.

Minst: 16 bitar.

Rekommenderas: 32 bitar.

Minst: 100 MB ledigt
harddiskutrymme.

Rekommenderas: 1 GB ledigt
harddiskutrymme.

Kravs for att sakerhetskopiera filer.

Rekommenderas:
bredbandsanslutning till Internet
med en overforingskapacitet pa
minst 192 kbit/s.

Microsoft Internet Explorer 6.0 och
7.0

Mozilla Firefox 2.0 och 3.0
Safari 3.0

' Obs!: Den lagsta version av
Java Virtual Machine (JVM)
som kravs ar v. 1.5.

For att se till att funktionerna
fungerar som de ska i
webbgranssnittet rekommenderar
vi att du anvander en av de helt
stddda webblasarna.
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Installation

Nedan far du anvisningar om hur du installerar F-Secure Online Backup.

Installation pa en Windows-dator
Nedan far du anvisningar om hur du installerar F-Secure Online Backup pa en Windows-dator.

Du kan hamta F-Secure Online Backup fran F-Secures webbplats eller kdpa det fran en av vara affarspartner.

Sa har installerar du programmet:

1. Utfér en av foljande atgarder:

*  Om du hamtade F-Secure Online Backup dubbelklickar du pa den hamtade EXE-filen nar du vill starta
installationen.

* Om du har installations-CD:n till F-Secure Online Backup satter du in CD:n. Installationen bor starta
automatiskt.

Obs!: Om den inte gor det gar du till Windows Explorer, dubbelklickar pa CD-ROM-ikonen och
dubbelklickar sedan pa filen aut or un. exe for att starta installationen.

2. Valj installationssprak och klicka pa OK.
Installationsguiden dppnas.

Klicka pa Nasta.

Las licensavtalet. Valj Jag accepterar avtalet om du godkanner avtalet och klicka sedan pa Nasta.
Folj anvisningarna i installationsguiden.

Stang installationsguiden nar installationen har slutférts genom att klicka pa Slutfor.

o9 kW

Nar F-Secure Online Backup startar forsta gangen efter installationen maste du aktivera programmet. En
guide leder dig igenom aktiveringsprocessen. For mer information, se hjalpen fér F-Secure Online Backup.
Du kan 6ppna hjélpen fran programmets anvandargranssnitt genom att klicka pa lanken Hjalp.

Installation pa en Mac-dator
Nedan far du anvisningar om hur du installerar F-Secure Online Backup pa en Mac-dator.

Du kan hamta F-Secure Online Backup fran F-Secures webbplats eller kdpa det fran en av vara affarspartner.

Sa har installerar du programmet:

1. Utfor en av féljande atgarder:
*  Om du hamtade F-Secure Online Backup dubbelklickar du pa den hamtade DMGilen.

* Om du har installations-CD:n fér F-Secure Online Backup satter du i CD-skivan, dubbelklickar pa
CD-ROM-ikonen, letar efter mappen Mac-installation och dubbelklickar pa DMG-ilen i mappen F-Secure
Online Backup.

| Finder-fénstret som 6ppnas dubbelklickar du pa installationsfilen nar du vill starta installationen.

| fonstret Valkommen klickar du pa Fortsatt.

Las licensavtalet. Klicka pa Fortsatt om du godkanner licensavtalet och klicka sedan pa Acceptera.
Fa&lj instruktionerna i installationsguiden.

Nar installationen ar fardig ska du klicka pa Starta om nar du vill slutféra installationen och starta om
datorn.

IS
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Nar F-Secure Online Backup startar forsta gangen efter installationen maste du aktivera programmet. En
guide leder dig igenom aktiveringsprocessen. For mer information, se hjalpen fér F-Secure Online Backup.
Du kan 6ppna hjalpen fran programmets anvandargranssnitt genom att klicka pa Ianken Hjalp.
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Avinstallation

Sa har stoppar du tillfalligt sdkerhetskopiering av filer:

1. Oppna produkten.
2. Klicka pa knappen Pausa langst ned pa skarmen.
3. Valj under hur lang tid sakerhetskopieringen av filerna ska stoppas.

Sa har avaktiverar du alla sdkerhetskopieringar och avinstallerar programmet:

1. Klicka pa fliken Sakerhetskopiera.
2. Om du vill avaktivera (automatisk sakerhetskopiering av) Office-dokument, Bilder och videoklipp samt
Musik kan du klicka pa knapparna Avaktivera.
3. Klicka pa Andra bredvid E-post. Valj Sidkerhetskopiera inga filer och klicka sedan pa OK.
4. Klicka pa Andra bredvid Mina viktiga filer. Valj Sakerhetskopiera inga filer och klicka sedan pa OK.
5. Avinstallera klientprogrammet:
a) | Windows XP klickar du pa Start.
b) Valj Kontrollpanelen.
¢) Valj Lagg till eller ta bort program.
d) Rulla ned listan tills du ser F-Secure Online Backup, markera det och klicka a Ta bort.
a) | Windows Vista, klickar du pa Start.
b) Valj Kontrollpanelen.
c) Klicka pa Program.
d) Valj Program och funktioner.
e) Rulla ned i listan tills du ser F-Secure Online Backup och klicka sedan pa Avinstaller.
a) | Windows 7, klickar du pa Start.
b) Valj Kontrollpanelen.
c) Valj Program och funktioner.
d) Rulla ned i listan till du ser F-Secure Online Backup och klicka sedan pa Avinstaller.
a) | Mac OS X 6ppnar du mappen Program.
b) Valj F-Secure Online Backup.
c¢) Klicka pa Avinstallera F-Secure Online Backup.
Ditt konto forfaller nar prenumerationsperioden ar éver. Du kan emellertid fortfarande aterstalla filerna

inom 45 dagar. Efter denna tidsperiod kan du inte langre aterstalla filerna om du inte sarskilt har bett
F-Secure om det. Din sdkerhetskopia tas bort permanent 60 dagar efter att du har avinstallerat programmet.
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Teknisk support

Nedan hittar du information om teknisk support.

Du kan komma &t hjalpen genom att klicka pa Hjalp i produktens anvandargranssnitt. Las i hjalpen innan du
kontaktar F-Secures online-supportcenter. Om du har problem eller fragor som inte tas upp i hjalpen eller i
online-tjansterna kan du kontakta F-Secures personal med hjalp av féljande kontaktinformation

Danmark:
+4570 20 41 51
http://www.f-secure.com/en_EMEA/support/

Finland:
+358 9 2520 5050
http://support.f-secure.fi

Frankrike
+33 17 303 65 43
http.://support.f-secure.fr

Tyskland
+49 69 66 98 3131
http.//support.f-secure.de

Italien
+39 199 400 048
http://support.f-secure.it

Norge
+47 22 419 890
http://www.f-secure.com/en_EMEA/support/

Polen
+48 22 356 1946
http.//www.f-secure.com/en_EMEA/support/

Sverige
+46 8 5074 4011
http://support.f-secure.se

Schweiz
+41 84 220 40 80
http://www.f-secure.com/en_EMEA/support/

Storbritannien
+44 8700 130 794
http.//www.f-secure.com/en_EMEA/support/

USA och Kanada
+1 866 295 2725
http.//www.f-secure.com/en_EMEA/support/

Asien/Stillahavsomradet (engelska)
+603 3 7712 4605 (Malaysia)
http://www.f-secure.com/en_EMEA/support/

Andra lander (engelska)
+358 9 8862 5050
http://www.f-secure.com/en_EMEA/support/
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