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Introduzione

Benvenuti nel programma F-Secure Online Backup.

F-Secure Online Backup & un'applicazione software utilizzabile per il backup e il ripristino di foto, video,
musica, messaggi email e altri documenti. ConF-Secure Online Backup & possibile impostare la selezione
automatica dei dati importanti di cui eseguire il backup o scegliere i file da archiviare manualmente. | file
vengono archiviati su un server sicuro su Internet.

Il programma verifica la presenza di eventuali modifiche ai file presenti sul computer e le aggiunge
automaticamente al backup. E quindi possibile ripristinare i file dal backup al computer in qualsiasi momento,
nonché ripristinare automaticamente tutti i file o selezionare quelli di cui eseguire il ripristino manualmente.
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Requisiti di sistema

Leggere le seguenti informazioni prima di installare F-Secure Online Backup.

Sistema operativo Componente Requisiti (minimi e consigliati)
Microsoft Windows XP (SP2) Processore Minimo: in grado supportare
l'esecuzione di Microsoft® Windows
XP a 32 bit.
Consigliati: 1 GHz o superiore.
Memoria Minimo: 256 MB.
Consigliati: 512 MB.
Schermo Minimo: 8 bit (256 colori).

Microsoft Windows Vista (tutte le

versioni) e Windows 7

Spazio su disco

Connessione a Internet

Processore

Memoria

Schermo

Spazio su disco

Connessione a Internet

Consigliati: 16 bit (65000 colori).

Minimo: 50 MB di spazio libero su
disco. spazio aggiuntivo per il
backup di file di grandi dimensioni.

Consigliati: 500 MB di spazio libero
su disco.
Necessario per il backup dei file.

Consigliati: connessione a banda
larga con almeno 192 kbit/sec in
upload.

Minimo: 1 GHz 32-bit 0 64-bit.

Consigliati: 1.8 GHz 32-bit o 64-bit.

Minimo: 1 GB.
Consigliati: 2 GB.

Minimo: 16 bit.

Consigliati: 32 bit.

Minimo: 1 GB di spazio libero su
disco (sul disco di sistema).
Consigliati: 2 GB di spazio libero su
disco (sul disco di sistema).
Necessario per il backup dei file.

Consigliati: connessione a banda
larga con almeno 192 kbit/sec in
upload.
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Sistema operativo

Apple Mac OS X:

» Tiger (10.4.9 e versioni
successive)

* Leopard (10.5.x)
* Snow Leopard (10.6.x)

Tutti i sistemi operativi

Componente

Processore

Memoria

Schermo

Spazio su disco

Connessione a Internet

Browser completamente supportati
per I'utilizzo dell'interfaccia Web

Requisiti (minimi e consigliati)

Sono supportati solo computer Mac
basati su Intel.

Minimo: 256 MB di RAM.
Consigliati: 512 MB di RAM.

Minimo: 16-bit.
Consigliato: 32-bit.

Minimo: 100 MB di spazio libero sul
disco rigido.

Consigliati: 1 GB di spazio libero sul
disco rigido.

Necessario per il backup dei file.

Consigliati: connessione a Internet
a banda larga con almeno 192 kbit/s
di capacita di caricamento.

Microsoft Internet Explorer 6.0 e 7.0
Mozilla Firefox 2.0 e 3.0
Safari 3.0

' Nota: La versione minima
richiesta di Java Virtual
Machine (JVM) e lav. 1.5.

Per verificare che tutte le
funzionalita siano correttamente
eseguite nell'interfaccia Web, si
consiglia di utilizzare uno dei
browser completamente supportati
per l'interfaccia Web.
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Installazione

Di seguito sono visualizzate le istruzioni per installare F-Secure Online Backup.

Installation on a Windows computer
Le informazioni seguenti illustrano la procedura di installazione di F-Secure Online Backup su un computer
Windows.
E possibile scaricare F-Secure Online Backup sul sito Web di F-Secure o acquistarlo dai partner commerciali.

Per installare il programma:

1. Eseguire una delle operazioni indicate.
+ Se F-Secure Online Backup ¢é stato scaricato, fare doppio clic sul file . ex per avviare l'installazione.

» Se si dispone del CD di installazione di F-Secure Online Backup, inserirlo. L'installazione dovrebbe
avviarsi automaticamente.

g~ Nota: Incaso contrario, accedere a Esplora risorse, fare doppio clic sull'icona del CD-ROM, quindi
doppio clic sul file aut or un. exe per avviare l'installazione.

2. Scegliere la lingua di installazione e fare clic su OK.
Viene visualizzata l'installazione guidata.

3. Fare clic su Avanti.

4. Leggere il contratto di licenza e per accettarne i termini, fare clic su Accetto il contratto, quindi fare clic
su Avanti.

5. Seguire le istruzioni dell'installazione guidata.

6. Al termine dell'installazione, fare clic su Fine per chiudere la procedura guidata.

Al primo avvio di F-Secure Online Backup in seguito all'installazione, & necessario attivare il programma. Per
farlo seguire le istruzioni contenute nella procedura guidata. Per istruzioni dettagliate, fare riferimento alla

guida online di F-Secure Online Backup Help. Per aprire la guida, utilizzare l'interfaccia utente del programma,
facendo clic sul collegamento relativo.

Installaizone su Mac
Di seguito sono visualizzate le istruzioni per installare F-Secure Online Backup su un computer Mac.

Scaricare F-Secure Online Backup dal sito di F-Secure o acquistarlo presso uno dei partner commerciali.

Per installare il programma:

1. Eseguire una delle operazioni indicate.
» Se F-Secure Online Backup ¢ stato scaricato, fare doppio clic sul file . dng scaricato.

» Se sidispone del CD di installazione di F-Secure Online Backup, inserirlo, fare doppio clic sull'icona
del CD-ROM, individuarela cartella Installazione Mac e quella F-Secure Online Backup, fare clic sul
file . dng.

Nella finestra Finder che viene visualizzata, fare doppio clic sul file di installazione per avviare la procedura.
Nella finestra iniziale fare clic su Avanti.

Leggere il contratto di licenza. Per accettarne i termini, fare clic su Continua quindi su Accetto.
Seguire le istruzioni dell'installazione guidata.

Al termine dell'installazione, fare clic su Riavvia per completare l'installazione e riavviare il computer.

S
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Al primo avvio di F-Secure Online Backup in seguito all'installazione, & necessario attivare il programma. Per
farlo seguire le istruzioni contenute nella procedura guidata. Per istruzioni dettagliate, fare riferimento alla

guida online di F-Secure Online Backup Help. Per aprire la guida, utilizzare l'interfaccia utente del programma,
facendo clic sul collegamento relativo.
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Disinstallazione

Per interrompere temporaneamente il backup dei file procedere come segue.

1. Aprire ill prodotto.
2. Fare clic sul pulsante Pausa nella parte inferiore della schermata.
3. Selezionare per quanto tempo si desidera interrompere il backup dei file.

Per disattivare tutto il backup e disinstallare il programma:

1. Fare clic sulla scheda Backup.

2. Per disattivare il backup automatico di documenti Office, foto e video e musica fare clic su Disattiva.

3. Accanto a Email, fare clic su Modifica. Selezionare Non esequire il backup di alcun file e fare clic su
OK.

4. Accanto a File personali importanti, fare clic su Modifica. Selezionare Non eseguire il backup di alcun
file e fare clic su OK.
5. Disinstallare il programma client:

a) In Windows XP, fare clic su Start .

b) Selezionare Pannello di controllo.

c) Selezionare Installazione applicazioni.

d) Scorrere I'elenco fino a visualizzare il programma F-Secure Online Backup, selezionarlo e fare clic su
Rimuovi.

a) In Windows Vista, fare clic sul pulsante Start.

b) Selezionare Pannello di controllo.

c) Fare clic su Programmi.

d) Selezionare Programmi e funzionalita.

e) Scorrere I'elenco fino a visualizzare il programma F-Secure Online Backup, quindi fare clic su
Disinstalla.

a) In Windows 7, fare clic sul pulsante Start.

b) Selezionare Pannello di controllo.

c) Selezionare Programmi e funzionalita.

d) Scorrere I'elenco fino a visualizzare il programma F-Secure Online Backup, quindi fare clic su
Disinstalla.

a) In Mac OS X, aprire la cartella Applicazioni.

b) Selezionare il programma F-Secure Online Backup.

c¢) Fare clic su Disinstalla F-Secure Online Backup.

L'account scade al termine del periodo di abbonamento. E comunque possibile ripristinare il file del backup

entro i 45 giorni successivi alla scadenza. Al termine dei 45 giorni non sara piu possibile ripristinare i file,

a meno che non si richieda espressamente a F-Secure. Il backup viene eliminato definitivamente 60 giorni
dopo la disinstallazione del programma.
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Supporto tecnico

Di seguito sono indicate alcune informazioni sul supporto tecnico.

Per accedere alla guida del prodotto, fare clic sul pulsante corrispondente nell'interfaccia utente. Consultare
tale guida prima di contattare il supporto in linea di F-Secure. In caso di problemi o domande non previste
nella guida o nei servizi online, utilizzare i seguenti recapiti per contattare lo staff di F-Secure

Danimarca:
+4570 20 41 51
http://www.f-secure.com/en_EMEA/support/

Finlandia:
+358 9 2520 5050
http://support.f-secure.fi

Francia
+33 17 303 65 43
http.://support.f-secure.fr

Germania
+49 69 66 98 3131
http.//support.f-secure.de

Italia
+39 199 400 048
http://support.f-secure.it

Norvegia
+47 22 419 890
http:.//www.f-secure.com/en_EMEA/support/

Polonia
+48 22 356 1946
http.//www.f-secure.com/en_EMEA/support/

Svezia
+46 8 5074 4011
http://support.f-secure.se

Svizzera
+41 84 220 40 80
http://www.f-secure.com/en_EMEA/support/

Regno Unito
+44 8700 130 794
http.//www.f-secure.com/en_EMEA/support/

Stati Uniti e Canada
+1 866 295 2725
http.//www.f-secure.com/en_EMEA/support/

Asia / Pacifico (inglese)
+60 3 7712 4605 (Malesia)
http://www.f-secure.com/en_EMEA/support/

Altri paesi (di lingua inglese)
+358 9 8862 5050
http://www.f-secure.com/en_EMEA/support/
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