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Introduction
Bienvenue dans le programme F-Secure Online Backup.

Le programme F-Secure Online Backup est une application logicielle que vous pouvez utiliser pour sauvegarder
et restaurer vos photos, vidéos, musiques, courriers électroniques et autres documents. Le programme
F-Secure Online Backup peut sélectionner automatiquement les fichiers importants et les sauvegarder ou
bien vous les sélectionnez vous-même manuellement. Les fichiers sont sauvegardés sur un serveur sûr sur
Internet. La sauvegarde automatique est un processus continu qui fonctionne en arrière-plan.

Vous pouvez restaurer ultérieurement les fichiers de la sauvegarde sur votre ordinateur. Vous pouvez restaurer
automatiquement tous les fichiers ou les sélectionner manuellement.
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Configuration requise
Lisez les informations suivantes avant d'installer F-Secure Online Backup.

Configuration (minimum et
recommandée)

ComposantSystème d'exploitation

Minimum : capable d'exécuter
Microsoft Windows XP 32 bits

ProcesseurMicrosoft Windows XP (SP2)

Recommandée : 1 GHz ou plus.

Minimum : 256 Mo.Mémoire

Recommandée : 512 Mo.

Minimum : 8 bits (256 couleurs).Écran

Recommandée : 16 bits (65 000
couleurs).

Minimum : 50 Mo d'espace libre sur
le disque dur. Espace

Espace disque :

supplémentaire pour la sauvegarde
de fichiers volumineux.

Recommandé : 500 Mo d'espcace
libre sur le disque dur.

nécessaire à la sauvegarde de
fichiers.

Connexion Internet

Recommandée : connexion à large
bande avec une capacité de
téléchargement de 192 Kbits/s au
minimum.

Minimum : 1 GHz 32 bits ou 64 bits.ProcesseurMicrosoft Windows Vista (toutes
version) et Windows 7 Recommendée : 1.8 GHz 32 bits ou

64 bits.

Minimum : 1 Go.Mémoire

Recommendée : 2 Go.

Minimum : 16 bits.Écran

Recommandé : 32 bits.

Minimum : 1 Go d'espace libre sur
le disque dur (sur le disque
système).

Espace disque

Recommandé : 2 Go d'espace libre
sur le disque dur (sur le disque
système).
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Configuration (minimum et
recommandée)

ComposantSystème d'exploitation

nécessaire à la sauvegarde de
fichiers.

Connexion Internet

Recommandée : connexion à large
bande avec une capacité de
téléchargement de 192 Kbits/s au
minimum.

Seuls les MAC avec processeur
Intel sont pris en charge.

ProcesseurApple Mac OS X :

• Tiger (10.4.9 et versions plus
récentes)

• Leopard (10.5.x)
• Snow Leopard (10.6.x)

Minimum : 256Mo demémoire vive.Mémoire

Recommendé : 512Mo demémoire
vive.

Minimum : 16 bits.Écran

Recommendé : 32 bits.

Minimum : 100 Mo d'espace libre
sur le disque dur.

Espace disque

Recommendé : 1 Go d'espace libre
sur le disque dur.

nécessaire pour la sauvegarde des
fichiers.

Connexion Internet

Recommendée : connexion Internet
à large bande avec capacité de
téléchargement de 192 kbit/s
minimum.

Microsoft Internet Explorer 6.0 et
7.0

Navigateurs entièrement pris en
charge pour l'utilisation de l'interface
Web

Tous systèmes d'exploitation

Mozilla Firefox 2.0 et 3.0

Safari 3.0

Remarque: La version
minimum requise de Java
Virtual Machine (JVM) est v.
1.5.

Pour vous assurer que l'ensemble
des fonctionnalités fonctionnent
correctement sur l'interface Web,
nous vous recommandons d'utiliser
l'un des navigateurs pris en charge.
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Introduction
Vous trouverez ci-dessous les instructions à suivre pour installer le programme F-Secure Online Backup.

Installation sur un ordinateur Windows
Vous trouverez ci-dessous les instructions à suivre pour installer le programme F-Secure Online Backup sur
un ordinateur Windows.

Vous pouvez télécharger le programme F-Secure Online Backup sur le site Web de F-Secure website ou
l'acheter chez l'un de nos partenaires.

Pour lancer la première sauvegarde :

1. Pour configurer un nouveau proxy, saisissez les informations suivantes :

• Si vous avez téléchargé le programme F-Secure Online Backup, double-cliquez sur le fichier .ex
téléchargé pour lancer l'installation.

• Si vous disposez du CD F-Secure Online Backup, insérez-le. L'installation devrait démarrer
automatiquement.

Remarque: Si ce n'est pas le cas, ouvrez l'Explorateur Windows, double-cliquez sur l'icône du
CD-ROM puis double-cliquez sur le fichier autorun.exe pour lancer l'installation.

2. Sélectionnez la langue d'installation et cliquez sur OK.
Autres documents

3. Cliquez sur Suivant.
4. Lisez la licence d'utilisation. Si vous en acceptez les conditions, sélectionnez J'accepte les conditions,

puis cliquez sur Suivant.
5. Suivez les instructions de l'Assistant d'installation.
6. Lorsque l'installation est terminée, cliquez sur Terminer pour fermer l'Assistant d'installation.

Lorsque vous lancez le programme F-Secure Online Backup pour la première fois après son installation,
vous devez l'activer. Un assistant vous guide pour l'activation. Pour obtenir des instructions détaillées,
reportez-vous à l'aide en ligne F-Secure pour les sauvegardes. Vous pouvez ouvrir l'aide à partir de l'interface
utilisateur du programme en cliquant sur le lien Aide.

Installation sur un ordinateur Mac
Vous trouverez ci-dessous les instructions à suivre pour installer le programme F-Secure Online Backup sur
un ordinateur Mac.

Vous pouvez télécharger le programme F-Secure Online Backup sur le site Web de F-Secure ou l'acheter
chez l'un de nos partenaires.

Pour installer le programme :

1. Effectuez une des opérations suivantes :

• Si vous avez téléchargé le programme F-Secure Online Backup, double-cliquez sur le fichier .d .

• Si vous disposez d'un CD d'installation F-Secure Online Backup, insérez le CD, double-cliquez sur
l'icône du CD-ROM, localisez le dossier Installation Mac, puis dans le dossier F-Secure Online
Backup, double-cliquez sur le fichier .dmg.

2. Dans la fenêtre du Finder qui s'affiche, double-cliquez sur le fichier du programme d'installation pour lancer
l'installation.
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3. Dans la fenêtre Bienvenue, cliquez sur Continuer.
4. Lisez la licence d'utilisation. Si vous en acceptez les conditions, cliquez surContinuer puis sur Accepter.
5. Suivez les instructions de l'Assistant d'installation.
6. À la fin de l'installation, cliquez sur Redémarrer pour terminer l'installation et redémarrer votre ordinateur.

Lorsque vous lancez le programme F-Secure Online Backup pour la première fois après son installation,
vous devez l'activer. Un assistant vous guide pour l'activation. Pour obtenir des instructions détaillées,
reportez-vous à l'aide en ligne F-Secure pour les sauvegardes. Vous pouvez ouvrir l'aide à partir de l'interface
utilisateur du programme en cliquant sur le lien Aide.
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Désinstallation
Pour interrompre la sauvegarde des fichiers :

1. Ouvrez le produit.
2. Cliquez sur le bouton Pause situé dans la partie inférieure de l'écran.
3. Sélectionnez la durée d'interruption de la sauvegarde des fichiers souhaitée.

Pour désactiver toutes les sauvegardes et désinstaller le logiciel, procédez comme suit :

1. Cliquez sur l'onglet Sauvegarde.
2. Pour désactiver les documents Office, photos, vidéos et musiques, cliquez sur les boutons Désactiver .
3. Cliquez sur l'option Changer en regard du champ E-mail. Choisissez Ne sauvegarder aucun fichier et

cliquez sur OK.
4. Cliquez sur Changer en regard de Mes fichiers importants. Choisissez Ne sauvegarder aucun fichier

et cliquez sur OK.
5. Désinstallez le programme client :

a) Si vous utilisez Windows XP, cliquez sur Démarrer.
b) Sélectionnez Panneau de configuration.
c) Sélectionnez Ajout/Suppression de programmes.
d) Parcourez la liste pour rechercher le programme F-Secure Online Backup, sélectionnez-le et cliquez

sur Supprimer.
a) Sous Windows Vista, cliquez sur le bouton Démarre .
b) Sélectionnez Panneau de configuration.
c) Cliquez sur Programmes.
d) Sélectionnez Programmes et fonctionnalités.
e) Parcourez la liste pour rechercher le programme F-Secure Online Backup, et cliquez surDésinstaller.
a) Sous Windows 7, cliquez sur le bouton Démarre .
b) Sélectionnez Panneau de configuration.
c) Sélectionnez Programmes et fonctionnalités.
d) Parcourez la liste pour rechercher le programme F-Secure Online Backup et cliquez sur Désinstalle.
a) Sous Mac OS X, ouvrez le dossier Applications.
b) Sélectionnez le programme F-Secure Online Backup.
c) Cliquez sur Désinstaller F-Secure Online Backup.
Votre compte expire à la fin de la période d'abonnement. Toutefois, vous pouvez toujours restaurer vos
fichiers pendant 45 jours. Passé ce délai, vous ne pouvez plus restaurer vos fichiers, sauf si vous en avez
fait la demande séparément auprès de F-Secure. Votre sauvegarde est supprimée dans les 60 jours qui
suivent la désinstallation du programme.
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Support technique
Vous trouverez ci-dessous des informations concernant notre support technique.

Vous pouvez accéder à l'aide en cliquant sur Aide dans l'interface utilisateur du produit. Veuillez consulter
l'aide avant de contacter le support technique en ligne de F-Secure. Si vous avez des problèmes ou des
questions ne trouvant pas réponses avec l'aide ou les services en ligne, utilisez les informations de contact
suivantes pour contacter le personnel de F-Secure

SuèdeDanemark

+46 8 5074 4011+45 70 20 41 51

http://support.f-secure.sehttp://www.f-secure.com/en_EMEA/support/

SuisseFinlande :

+41 84 220 40 80+358 9 2520 5050

http://www.f-secure.com/en_EMEA/support/http://support.f-secure.fi

Royaume-UniFrance

+44 8700 130 794+33 17 303 65 43

http://www.f-secure.com/en_EMEA/support/http://support.f-secure.fr

Etats-Unis et CanadaAllemagne

+1 866 295 2725+49 69 66 98 3131

http://www.f-secure.com/en_EMEA/support/http://support.f-secure.de

Asie / Pacifique (en anglais)Italie

+60 3 7712 4605 (Malaisie)+39 199 400 048

http://www.f-secure.com/en_EMEA/support/http://support.f-secure.it

Autres documentsNorvège

+358 9 8862 5050+47 22 419 890

http://www.f-secure.com/en_EMEA/support/http://www.f-secure.com/en_EMEA/support/

Pologne

+48 22 356 1946

http://www.f-secure.com/en_EMEA/support/
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