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Czy program F-Secure Online Backup bedzie dziatat, jesli na
komputerze zostang zainstalowane inne rozwigzania do tworzenia kopii
zapasowej w trybie online?

Tak, program dziata, nawet jesli na komputerze sg zainstalowane inne rozwigzania do
tworzenia kopii zapasowych w trybie online.

Czy dwa programy do tworzenia kopii zapasowej w trybie online sg
lepsze niz jeden?

Niekoniecznie. Jeden program do tworzenia kopii zapasowych online powinien wystarczy¢ do
zabezpieczenia plikéw. Zainstalowanie na komputerze wiecej niz jednego takiego programu
moze spowolni¢ tworzenie kopii zapasowych plikow.

Jaka jest rdoznica miedzy programem F-Secure Online Backup |
interfejsem internetowym rozwigzania F-Secure Online Backup?

Przy uzyciu programu F-Secure Online Backup mozna tworzy¢ kopie zapasowe plikow i
przywracac je na komputerze. Interfejs internetowy F-Secure Online Backup umozliwia
przegladanie i pobieranie plikéw z kopii zapasowej za pomocg dowolnego komputera. Jednak
korzystajac z interfejsu internetowego, nie mozna tworzy¢ kopii zapasowych jakichkolwiek
plikbw.

Jakie systemy operacyjne sg obstugiwane przez program F-Secure
Online Backup?

Program obstuguje nastepujace systemy operacyjne:

e Microsoft Windows XP (wersje 32- i 64-bitowe)
e Microsoft Windows Vista (wersje 32- i 64-bitowe)
e Microsoft Windows 7 (wersje 32- i 64-bitowe)

e Apple Mac OS X Tiger (w wersji 10.4.9 lub nowszej), Leopard (w wersji 10.5.x) badz
Snow Leopard (w wersji 10.6.x)



Jaki komputer jest potrzebny do uzywania programu F-Secure Online

Backup?

Na komputerze musi by¢ zainstalowany jeden z nastepujacych systemow operacyjnych:

e Microsoft Windows XP (z dodatkiem SP2)
e Microsoft Windows Vista (dowolna wersja)

e Microsoft Windows 7

e Apple Mac OS X Tiger (10.4.9 lub nowszy)
e Apple Mac OS X Leopard (10.5.x)

e Snow Leopard (10.6.x)

Uwaga: W przypadku komputeréw, na ktérych zainstalowano dwa systemy, za pomocg
programu F-Secure Online Backup nie mozna tworzy¢ kopii zapasowych plikéw znajdujacych
sie na partycji innego systemu. Jesli na przyktad program F-Secure Online Backup jest
zainstalowany w systemie Mac OS X i zostanie utworzona partycja systemu Microsoft
Windows, to pliki z partycji systemu Microsoft Windows nie zostang uwzglednione w kopii

zapasowej.

Pozostate wymagania opisano w ponizszej tabeli:

System operacyjny Skladnik Wymagania (minimalne i zalecane)
Microsoft Windows XP (z dodatkiem |Procesor Minimalnie: spetniajacy wymagania
SP2) 32- lub 64-bitowej wersji systemu

Microsoft Windows XP.

Zalecane: 1 GHz lub lepszy.
Pamieé¢ Minimalnie: 256 MB.

Zalecane: 512 MB.
Ekran Minimalnie: 8 bitow (256 koloréw).

Zalecane: 16 bitéw (65000 koloréw).

Wolne miejsce na
dysku twardym

Minimalnie: 50 MB. Dodatkowe
miejsce jest wymagane na potrzeby
tworzenia kopii zapasowej duzych
plikow.

Zalecane: 500 MB.




System operacyjny

Skiadnik

Wymagania (minimalne i zalecane)

Potaczenie Niezbedne do tworzenia kopii
internetowe zapasowej plikbw.
Zalecane: szerokopasmowe
potaczenie internetowe o szybkosci
przekazywania co najmniej 192 kb/s.
Microsoft Windows Vista (dowolna Procesor Minimalnie: 1 GHz (32- lub 64-
wersja) lub Windows 7 bitowy).
Zalecane: 1,8 GHz (32- lub 64-
bitowy).
Pamie¢ Minimalnie: 1 GB.
Zalecane: 2 GB.
Ekran Minimalnie: 16 bitow.

Zalecane: 32 bity.

Wolne miejsce na
dysku twardym

Minimalnie: 1 GB (na dysku
systemowym).

Zalecane: 2 GB (ha dysku
systemowym).

Potaczenie
internetowe

Niezbedne do tworzenia kopii
zapasowej plikbw.

Zalecane: szerokopasmowe
potaczenie internetowe o0 szybkosci
przekazywania co najmniej 192 kb/s.

Apple Mac OS X:

Tiger (10.4.9 lub nowszy)
Leopard (10.5.x)
Snow Leopard (10.6.x)

Procesor

Obstugiwane sa tylko komputery
Mac z procesorami firmy Intel.

Pamie¢ RAM

Minimalnie: 256 MB.

Zalecane: 512 MB.




System operacyjny Skladnik Wymagania (minimalne i zalecane)

Ekran Minimalnie: 16 bitow.

Zalecane: 32 bity.

Wolne miejsce na | Minimalnie: 100 MB.
dysku twardym
Zalecane: 1 GB.

Potgczenie Wymagane do tworzenia kopii
internetowe. zapasowych plikéw.

Zalecane: szerokopasmowe
potaczenie internetowe o szybkosci
wysytania co najmniej 192 kbit/s.

Wszystkie systemy operacyjne Przegladarki w Microsoft Internet Explorer 6.0 7.0
petni obstugiwane
przez interfejs Mozilla Firefox 2.0 3.0
internetowy
Safari 3.0

Uwaga: Wymagana jest wirtualna
maszyna Java (JVM) w wersji co
najmniej 1.5.

W celu zapewnienia prawidtowego
dziatania wszystkich funkgji interfejsu
internetowego zalecamy uzywanie w
petni obstugiwanych przegladarek.

W jaki sposdb moge sprawdzi¢, jakg wersje systemu operacyjnego
Windows posiadam?

Aby sprawdzi¢ wersje posiadanego systemu operacyjnego Windows, wykonaj nastepujace
Czynnosci:

1. W systemie Windows XP:
a. Kiliknij przycisk
b. Kiliknij polecenie
c. Kiliknij dwukrotnie ikone




2. W systemie Windows Vista:
a. Kiliknij przycisk
b. KiIiknij polecenie
c. Kiliknij pozycje
d. Kiliknij opcje
3. W systemie Windows 7:
a. Kiliknij przycisk
b. Kliknij polecenie
c. Kiliknij pozycje
d. Kiliknij opcje

Jak moge sprawdzi¢ wersje posiadanego systemu operacyjnego Apple
Mac?

Aby uzyskac¢ informacje o wersji systemu operacyjnego Apple Mac, wykonaj nastepujace
Czynnosci:

1. Kliknij menu znajdujace sie w lewym goérnym rogu ekranu.

2. Wybierz polecenie . W otwartym oknie dostepne sg informacje o wersji
systemu operacyjnego.

Instalacja

Jak rozpoczg¢ prace z ustugg F-Secure Online Backup?

Do rozpoczecia pracy z ustugg potrzebne sg nastepujace elementy:

¢ Plik instalacyjny programu F-Secure Online Backup.

e Potgczenie internetowe.

e Wazny klucz subskrypcji (nie jest potrzebny w przypadku instalowania bezptatnej wersji
probnej).

e Wazny adres e-mail na potrzeby nazwy logowania.

Po otrzymaniu pliku instalacyjnego zainstaluj na komputerze program F-Secure Online Backup.
Jesli na komputerze zostato utworzonych kilka kont uzytkownikow, to w celu zainstalowania
programu musisz zalogowac sie jako administrator.



Program mozna zainstalowa¢ na tylko jednym komputerze. Tylko jeden uzytkownik moze
uzywac programu.

W jaki sposéb mozna okresli¢, czy program F-Secure Online Backup
jest prawidtowo zainstalowany, a ustuga jest uruchomiona?

W systemie Windows sprawdz ikone programu znajdujgcg sie na pasku zadahn w prawym
dolnym rogu ekranu. Aby otworzy¢ program F-Secure Online Backup, kliknij ikone na pasku
zadan, na pulpicie lub w menu Start.

Gdy ustuga jest uruchomiona, w lewym goérnym rogu okna wys$wietlana jest zielona ikona wraz
z tekstem Online. W przypadku braku potgczenia z Internetem wyswietlana jest czerwona ikona
wraz z tekstem Offline.

Na komputerze z systemem Mac ikona programu znajduje sie na pasku menu.

Po zainstalowaniu lub uaktualnieniu programu F-Secure Online Backup
w systemie Windows odpowiednia ikona programu nie jest wyswietlana
na pasku zadan systemu. Co mam zrobié?

Ikona programu powinna znajdowac sie na pasku zadan systemu w prawym dolnym rogu
ekranu. Ta ikona zostata przedstawiona na ponizszym obrazie.

1. Jesli nadal nie widzisz tej ikony, wykonaj nastepujace czynno$ci:
a. Kiliknij przycisk
b. Wybierz kolejno pozycje

c. Jesliw menu Programy nie znajduje sie pozycja odpowiadajgca temu
programowi, to nie zostat on zainstalowany na komputerze. W takim przypadku
sprobuj ponownie zainstalowac program.

2. Mozesz tez sprobowac wykonac nastepujgce czynnosci:

a. W systemie Windows XP ikony moga by¢ ukryte. Kliknij przycisk ze strzatkg na

pasku zadan systemu Windows (obok zegara), aby wys$wietli¢ ukryte ikony.

b. Otwodrz okno Menedzer zadan. Upewnij sie, ze proces programu F-Secure
Online Backup Service for Consumers jest widoczny.



Po zainstalowaniu lub uaktualnieniu programu F-Secure Online Backup
w systemie Mac odpowiednia ikona programu nie jest wyswietlana na
pasku menu ani w panelu Dock. Co mam zrobi¢?

Ikona programu powinna znajdowac sie na pasku menu i w panelu Dock. Jesli nie mozesz
znalez¢ tej ikony, wykonaj nastepujace czynnosci:

1. Otworz katalog Programy.
2. Przeciagnij i upué¢ ikone programu F-Secure Online Backup na pasku menu.

Dlaczego po zainstalowaniu programu potgczenie internetowe wydaje
sie dziata€ wolniej?

Ustuga F-Secure Online Backup uzywa przepustowosci potgczenia internetowego. Utworzenie
pierwszej kopii zapasowej moze potrwac¢ dos¢ dtugo i tymczasowo spowolni¢ dziatanie
potaczenia internetowego. Jednak kolejne kopie zapasowe sg tworzone szybciej, poniewaz
tylko zmienione pliki sg uwzgledniane w kopii zapasowej. Tworzenie kopii zapasowej tych
plikow jest przeprowadzane w tle i moze by¢ wrecz niezauwazalne.

W przypadku asynchronicznego potaczenia internetowego szybkosé przekazywania (z
komputera do Internetu) jest znacznie nizsza od szybkosci pobierania (z Internetu do
komputera). Jesli korzystasz z asynchronicznego potgczenia internetowego, utworzenie kopii
zapasowej plikéw moze potrwac troche dtuze;.

Jak odinstalowac program F-Secure Online Backup?

Aby wytaczy¢ wszystkie kopie zapasowe i odinstalowac program, wykonaj nastepujace
CZynnosci:

1. Kiliknij karte :
2. Aby wytgczy¢ kategorie Dokumenty biurowe, Zdjecia i filmy, Muzyka, kliknij przyciski

3. Obok kategorii Poczta e-mail kliknij przycisk . Wybierz opcje
, a nastepnie kliknij przycisk
4. Obok kategorii Moje wazne pliki kliknij przycisk . Wybierz opcje

, a nastepnie kliknij przycisk
5. Odinstaluj program kliencki:
a. W systemie kliknij przycisk
b. Kiliknij polecenie



c. Kiliknij dwukrotnie ikone .

Przewin liste w dot, az znajdziesz pozycje programu F-Secure Online Backup,
zaznacz jq i Kliknij przycisk

W systemie kliknij przycisk

Kliknij polecenie

Kliknij pozycje

Kliknij opcje .

Przewin liste w dot do pozycji programu F-Secure Online Backup, a nastepnie
kliknij przycisk .

W systemie kliknij przycisk

k. Woybierz polecenie

Wybierz opcje .

m. Przewin liste w dot do pozycji programu F-Secure Online Backup, a nastepnie
kliknij przycisk .

n. W systemie otworz katalog Programy.

0. Wybierz program F-Secure Online Backup.

p. Kiliknij opcje

—Ta e o
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Waznos$¢ konta wygasa wraz z korncem okresu subskrypciji. Pliki mozna jednak przywréci¢é w
ciggu nastepnych 45 dni. Po tym czasie uzyskiwanie dostepu do kopii zapasowej i
przywracanie plikow nie bedzie mozliwe.

Subskrypcja i rejestracja

Po zarejestrowaniu subskrypcji programu F-Secure Online Backup nie
moge go zainstalowac. Dlaczego?

Przyczyng niepowodzenia instalacji moze by¢ nieprawidtowe dziatanie potaczenia
internetowego lub podanie nieodpowiedniego klucza subskrypcji. Przed podjeciem kolejnej
préby zainstalowania programu sprawdz dziatanie potgczenia internetowego. Aby sprawdzi¢
poprawnos¢ klucza subksrypciji, skontaktuj sie z pomoca techniczna.

Czy moge podarowaé kopie programu F-Secure Online Backup
znajomej osobie?

Nie, licencja jest przeznaczona wytgcznie do uzytku osobistego.



Czy moge zainstalowa¢ program F-Secure Online Backup na kilku
komputerach?

Jeden klucz subskrypcji pozwala na zainstalowanie programu na tylko jednym komputerze.

Czy po sformatowaniu dysku twardego Ilub zakupieniu nowego
komputera musze ponownie zarejestrowaé ustuge F-Secure Online
Backup?

Nie, ponowna rejestracja ustugi nie jest konieczna. Wystarczy, ze zainstalujesz program F-
Secure Online Backup jeszcze raz. Musisz jednak uzy¢ tego samego klucza subskrypcji (xxxx-
XXXX-XXXX-XXXX-XXXX), adresu e-mail i hasta, jak w przypadku pierwszej instalac;ji.

Jak moge uaktualni¢ wersje probng do petnej wersji programu?

W celu uaktualnienia wersji probnej do petnej wersji programu wykonaj nastepujace czynno$ci:

Otworz probng wersje programu.

Kliknij karte

Kliknij przycisk

Kliknij tacze .

Zamow petng wersje programu w sklepie F-Secure eStore

Po otrzymaniu klucza subskrypcji petnej wersji, wprowadz ten klucz w oknie
dialogowym Aktywna subskrypcja. Nastepnie kliknij przycisk

o g ks whNE

W przypadku wygasniecia wersji prébnej mozesz zamowi¢ petng wersje programu w sklepie F-
Secure eStore lub zakupic jg u dystrybutora.

Kopie zapasowe

lle plikbw mozna uwzgledni¢ w kopii zapasowej?

Mozna utworzy¢ kopie zapasowag wszystkich obstugiwanych typdw plikdéw znajdujgcych sie na
dysku twardym komputera niezaleznie od ich liczby i tacznego rozmiaru.



Mam na komputerze duzo plikoéw. Jak dtugo potrwa utworzenie ich kopii
zapasowej?

Podczas tworzenia pierwszej kopii zapasowej wydajnosc przesytania danych wynosi zwykle 1-
2 GB dziennie. Szybkos¢ tworzenia kopii zapasowej moze by¢ uzalezniona od:

e typu i przepustowosci potgczenia internetowego,
e czasu aktywnosci tego potaczenia,
¢ jednoczesnego uzywania komputera w innych celach itp.

Jakie rodzaje plikdw sg uwzgledniane w kopii zapasowej?

Program F-Secure Online Backup umozliwia tworzenie kopii zapasowych plikdéw kazdego typu, z
wyjatkiem plikbéw zablokowanych przez system operacyjny i uzywanych w danym momencie.
Domyslinie pliki ukryte i systemowe nie sg uwzgledniane w kopii zapasowej.

Program wyszukuje na komputerze pliki nastepujacych typow:

Kategoria Typ pliku Aplikacje/rozszerzenia
Dokumenty |Dokumenty, szablony i bazy danych |Word, Excel, PowerPoint, Publisher,
biurowe pakietu Microsoft Office. Project, Access, Fax At Work, Money,

Visio.
Dokumenty, szablony i bazy danych | Wszystkie aplikacje pakietu OpenOffice i
pakietu OpenOffice.org. OpenOffice 2.
Dokumenty aplikacji DTP. InDesign, QuarkXpress, PageMaker,
FrameMaker.
Dokumenty oprogramowania Apple Pages, Keynote, Numbers.
iWork.
Pliki oprogramowania CAD i rysunki Pliki dxf, dwg, mac, pla, pln, pz3, pzz.
modelowe.
Inne dokumenty. Pliki pdf, txt.
Zdjecia i Wszystkie powszechnie uzywane pliki
filmy aparatéw cyfrowych i aplikaciji




Kategoria Typ pliku Aplikacjelrozszerzenia
graficznych.
Zdjecia i rysunki, w tym zdjecia z Pliki jpg, jpeg, tif, tiff, crw, cr2, raw, nef,
aparatow cyfrowych w formacie RAW. | dng, orf, pef, ptx, raf, gif.
Dokumenty aplikacji do tworzenia Pliki ai, eps, cpt, cdr, cdx, fla, png, psd,
tresci. psb, psp, eps, dxf, fhd, th9, graffle, wec,
xar.
Pliki wideo. Pliki wmv, mov, 3gp.
Pliki Pliki audio. Pliki mp3, m4a, m4p, wma, aac, mp4.
muzyczne
Poczta e- Wiadomosci e-mail (domysiny wybér). | Domys$ina aplikacja poczty e-mail
mail (Outlook, Outlook Express, Windows
Mail, Thunderbird).
W systemie Mac: programy Thunderbird
i Mac OS X Mail.
Moje wazne | Obstugiwane pliki znajdujace sie w
pliki folderze Moje dokumenty (domysiny

wybér).

Obstugiwane pliki znajdujace sie na
pulpicie (domysiny wybor).

Obstugiwane pliki znajdujgce sie w
folderze Ulubione przegladarki
Internet Explorer (domys$iny wybdr).




Jakie pliki sg uwzgledniane w kopii zapasowej w pierwszej kolejnosci?

Kopie zapasowe sg tworzone w programie F-Secure Online Backup wedtug rozmiaru plikéw (od
najmniejszych do najwiekszych) zgodnie z nastepujaca kolejnoscia:

Wiadomosci e-mail.

Kontakty.

Moje wazne pliki (jesli ta kategoria zostata wybrana).
Inne pliki.

Pwbh PR

Sa to domysine ustawienia, ktorych nie mozna zmienic.

Co to jest ,nieograniczona kopia zapasowa”?

Program F-Secure Online Backup umozliwia utworzenie bezpiecznej kopii zapasowej wszystkich
osobistych plikdw zapisanych na dysku twardym, bez wzgledu na ich tagczna liczbe.

Czy ustuga F-Secure Online Backup jest bezpieczna i niezawodna?

Tak. Podczas uzywania ustugi pliki na komputerze sg szyfrowane za pomocg algorytmu 3DES.
Nastepnie pliki sg przekazywane na serwery produktu F-Secure Online Backup za
posrednictwem potaczenia szyfrowanego przy uzyciu 128-bitowego protokotu SSL (Secure
Socket Layer). Po opuszczeniu komputera pliki sg zaszyfrowane i nie do odczytu, a system jest
catkowicie bezpieczny.

Czy pliki znajdujgce sie na nosnikach wymiennych, takich jak
zewnetrzne dyski twarde, pamieci USB, dyski CD/DVD i dyskietki, sg
rowniez uwzgledniane w kopii zapasowej?

Nie. Tylko pliki zapisane na dysku twardym komputera sg uwzgledniane w kopii zapasowe;j.
Zapobiega to przypadkowemu umieszczeniu swoich danych w cudzej kopii zapasowej, na
przyktad w przypadku uzycia swojej pamieci USB na komputerze znajomego.

Nie pamietam swojego hasta. Co moge zrobic¢?

Jesli nie pamietasz swojego hasta, wykonaj nastepujgce czynnosci:



1. Otworz interfejs internetowy F-Secure Online Backup:

Jesli program zostatl zakupiony za posrednictwem partnera |przejdz do

lub sklepu eStore firmy F-Secure w... witryny...
Europie, Afryce, Azji lub Australii (http://www.f-secure.com/estore/), |http://backup.f-
secure.com
Pétnocnej, Srodkowej lub Potudniowej Ameryce (http://www.f- http://backup.f-
secureusa.com/estore/), secureusa.com

2. Jesli nie wiesz, ktérego adresu uzy¢, przejdz do odpowiedniej witryny bezposrednio za
pomocg menu programu:
a. W systemie Windows XP kliknij kolejno pozycje

b. W systemie Windows Vista kliknij przycisk
Woybierz polecenie
d. Kiliknij kolejno pozycje

e. W systemie Windows 7 kliknij przycisk
f.  Wybierz polecenie
g. Kiliknij kolejno pozycje

h. W systemie Mac kliknij opcje F-Secure Online Backup na pasku menu.
i. Wybierz polecenie
3. Kiliknij opcje Nie pamietasz hasta. Zostanie otwarte okno.
4. Wprowadz swoj adres e-mail.
Tip: Adres e-mail mozna znalez¢ w otwartym programie F-Secure Online Backup na karcie
Kopia zapasowa w lewym dolnym rogu okna.
5. Oftrzymasz wiadomos¢ e-mail zawierajgcg hasto.
Opcja Nie pamietasz hasta jest rowniez dostepna podczas instalowania programu.

Jak zatrzymac program F-Secure Online Backup?

1. Aby zatrzymac tworzenie kopii zapasowej plikow, wykonaj nastepujgce czynnosci:

a. W systemie Windows Kliknij prawym przyciskiem myszy ikone programu
znajdujaca sie na pasku zadan w prawym dolnym rogu ekranu.

b. W systemie Mac umiesc kursor myszy na ikonie programu w panelu Dock w
celu wyswietlenia menu.

c. Woybierz polecenie


http://www.f-secure.com/estore/
http://backup.f-secure.com/
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2. Aby chwilowo zatrzymac tworzenie kopii zapasowej plikdw, wykonaj nastepujace
czynnosci:
a. Otworz program.
b. Kiliknij przycisk znajdujacy sie u dotu ekranu.
c. Okresl, na jak dtugo chcesz wstrzymac tworzenie kopii zapasowe;.

Podczas korzystania z ustugi F-Secure Online Backup napotykam
problemy techniczne. Co moge zrobic¢?

Przed skontaktowaniem sie z pomocg techniczng zapoznaj sie z instrukcjami dostepnymi pod
adresem http://www.f-secure.com/en_EMEA/downloads/documentation/manuals/fsolb.html.

Czy musze codziennie recznie tworzy¢ kopie zapasowg dyskéow
twardych?

Nie. Reczne tworzenie kopii zapasowej plikow nie jest konieczne. Programe F-Secure Online
Backup dziata automatycznie w tle, tworzac kopie zapasowa plikow.

Jak wykluczy¢ plik lub folder z kopii zapasowej?

Aby wykluczy¢ plik lub folder z kopii zapasowej, wykonaj nastepujgce czynnosci:

1. Otworz program F-Secure Online Backup.

2. Kiliknij karte Kopia zapasowa.

3. Aby wykluczy¢ wszystkie dokumenty pakietéw Office i Open Office, a takze kilka innych
typow dokumentow (takich jak pliki txt lub pdf), kliknij przycisk Wytacz obok pozycji
Dokumenty biurowe.

4. Aby wykluczy¢ wszystkie zdjecia i filmy (na przyktad pliki png i avi), Kliknij przycisk
Wytacz obok pozycjiZdjecia i filmy.

5. Aby wykluczy¢ wszystkie pliki audio (na przyktad pliki mp3 i wma), kliknij przycisk
Wylacz obok pozycji Muzyka.

6. Aby wykluczy¢ pliki z kategorii Moje wazne pliki, Kliknij przycisk

a. Aby wykluczy¢ poszczegolne pliki, wyczys¢ odpowiednie pola wyboru, a
nastepnie kliknij przycisk

b. Aby wykluczy¢ wszystkie pliki, wybierz opcje i
kliknij przycisk


http://www.f-secure.com/en_EMEA/downloads/documentation/manuals/fsolb.html

Co zrobi¢, jesli zapora wyswietli zapytanie dotyczgce programu F-
Secure Online Backup?

Zezwol programowi na nawigzywanie potgczenia z Internetem przez zapore.

Aktualizacje

Czy program F-Secure Online Backup jest aktualizowany
automatycznie?

Tak. Program automatycznie sprawdza w tle, czy dostepne sg nowsze wersje. W przypadku
znalezienia nowszej wersji odpowiednie pliki sg automatycznie pobierane i instalowane. Jesli w
momencie, gdy automatyczna aktualizacja powinna zosta¢ przeprowadzona, komputer jest w
trybie offline, aktualizacje zostang pobrane automatycznie po najblizszym uzyskaniu potaczenia
z Internetem. Podczas instalowania nowszej wersji dostepne sg informacje o procesie
uaktualniania, ale nie sg wymagane jakiekolwiek dziatania.

Przywracanie plikow

Jak przywrocic pliki?

Aby przywrdcié swoje pliki, wykonaj nastepujace czynnosci:

1. Otworz program F-Secure Online Backup.

2. Kiliknij karte Przywréé¢.

3. KiIiknij przycisk Przywro¢ teraz. Pliki zostang automatycznie przywrécone przez
program.



Co sie stanie, jesli przypadkowo usune z komputera plik uwzgledniony
w kopii zapasowej?

Plik mozna przywrdci¢ w ciggu okreslonej liczby dni (15, 30 lub 45 dni). Okres przywracania
mozna zmieni¢ na karcie Ustawienia. Domys$ing wartoscia jest 30 dni.

lle razy moge przywroéci¢ swoje pliki?
Pliki mozna przywracac¢ dowolng liczbe razy.

Czy moge uzyskac¢ dostep do moich plikdw przy uzyciu przegladarki
internetowej?

Tak, pliki mozna wyswietla¢ i pobiera¢ za pomocg interfejsu internetowego F-Secure Online
Backup.

W przypadku zakupienia programu za posrednictwem partnera lub |przejdz do witryny...
sklepu eStore firmy F-Secure w...

Europie, Afryce, Azji lub Australii (http://www.f-secure.com/estore/), http://backup.f-
secure.com

Pétnocnej, Srodkowej lub Potudniowej Ameryce (http:/www.f- http://backup.f-

secureusa.com/estore/), secureusa.com

Jesli nie wiesz, ktérego adresu uzy¢, przejdz do odpowiedniej witryny bezposrednio za pomocg
menu programu:

1. W systemie Windows XP:
a. Kiliknij kolejno pozycje

2. W systemie Windows Vista:
a. Kiiknij przycisk
b. Woybierz polecenie
c. Kiiknij kolejno pozycje

3. W systemie Windows 7:
a. Kiiknij przycisk
b. Woybierz polecenie
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c. Kiliknij kolejno pozycje

4. W systemie Mac:
a. Na pasku menu kliknij opcje F-Secure Online Backup.
b. Wybierz polecenie

Czy moge udostepnia¢ swoje kopie zapasowe innym uzytkownikom?

Obecnie udostepnianie kopii zapasowych innym uzytkownikom jest niemozliwe.

Dysk twardy w moim komputerze ulegt awarii i musze przywrocié kopie
zapasowg na nowy dysk. Co mam zrobi¢?

Aby przywrdcié pliki, wykonaj nastepujace czynno$ci:

1. Zainstaluj program F-Secure Online Backup ponownie. Uzyj takiego samego klucza
SUbSKrypcji (XXXX-XXXX-XXXX-XXXX-XXXX), adresu e-mail i hasta, jak podczas pierwsze;j
instalaciji.

2. Podczas instalacji zostanie wyswietlone zapytanie, czy kopia zapasowa ma zostaé
przywrécona. Istniejg dwa sposoby przywracania plikow:

o Mozesz przywrécic pliki w ich pierwotnej lokalizaciji.

Jednak jest to niemozliwe w przypadku zmiany systemu operacyjnego z
systemu Windows na system Mac (lub odwrotnie).

o Woybierz pojedynczy folder, w ktérym pliki zostang przywrdcone.



