Case Study
Viherlassila ulkoisti tietoturvan
ja keskittyy palveluun

Puutarhatuotteiden maahantuontiin, myyntiin, vihersuunnitteluun ja
-rakentamiseen seka viheralueiden hoitoon erikoistunut Viherlassila Ky
kasvattaa myos koristekasveja ja pensaita. Turun talousalueella toimivan
yhtion asiakkaita ovat yksityishenkilot, yritykset ja taloyhtiot. Viherlassilan
palveluksessa on keskimaarin 15 puutarha-alan ammattilaista ja sen liikevaihto
on noin 2,5 miljoona euroa vuodessa.

Sahkdinen tieto- ja tilauskanava helpottaa tysta

Viherlassila hakee Internetin kautta kansainvalistd tietoa puutarha-alan
markkinoista, tuotteista ja trendeistd. Sen ulkomaiset tavarantoimittajat
tiedottavat tuotteistaan sahkopostitse. Maahantuotavat kasvinsa yhtio tilaa
séhkoisesti.

- Tilauksistamme ulkomaille 90 % liikkuu sahkopostitse. Puutarha-alan
kaupankaynnissé kaytetdan aina kasvien tieteellisid nimia. Sen vuoksi on
yksinkertaisempaa tilata séhkoisesti kuin puhelimitse, perustelee toimitusjohtaja
Mika Lassila.

Sesonkiaikana Viherlassilan monipuolisesta myymalasta haetaan ideoita
pihoille ja puutarhoihin. Yhtion kotisivuilta asiakkaat etsivat tietoa ja tarjouksia.
Sivuston kautta tulee lisdksi palautetta, tilauksia ja tarjouspyyntdja. Internet-
sivujen hakuliikenne seka séhkopostitse tulevat kyselyt asettavat Viherlassilan
tietoturvalle korkeat vaatimukset.

Aiemmin tietoturva teetti ylimaardista ty6ta

Tietoturvan hallinta aiheutti Viherlassilalle aiemmin ylimaaraista vaivaa. IT-
kumppaninsa ja F-Securen jalleenmyyjan, TST Systems Turku Oy:n suosituksesta
yhtié hankki uudeksi tietoturvakseen F-Secure® Protection Service for
Business™ Advanced -palvelun, jonka ansiosta yrityksen ei tarvitse huolehtia
tietoturvan ylldpidosta ja ohjelmistopéivityksistd. Ammattilaiset hoitavat sen
heidan puolestaan.

- F-Securen tietoturva palveluna kaikilla tydasemillamme toimii
huomaamattomasti taustalla ja auttaa meitd keskittymaan omaan tydhéomme.
Meidan valttejamme ovat puutarha-alan asiantuntemus ja henkilékohtainen
asiakaspalvelu, sanoo Lassila.
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Faktat pahkindnkuoressa

Yritys

Viherlassila Ky on puutarha-alan yritys,
jonka palveluksessa toimii keskimaarin
15 henkil6a. Yhtion liikevaihto on noin
2,5 miljoonaa euroa vuodessa.

Ratkaisu

F-Secure Protection Service for
Business, Advanced -tietoturvapalvelu
suojaa palvelimet, tydasemat ja
kannettavat tietokoneet virus- ja
vakoiluohjelmilta seka tarjoaa suojan
uusia ja tuntemattomia uhkia vastaan.
Palvelu on ulkoistetusti hallittu,
automaattisesti paivittyva ja se suojaa
myos séhkoépostin viruksilta ja tarjoaa
roskapostin hallinnan seka palomuurin.

Kayttajia
5 henkil6a
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Ulkoistettu tietoturvapalvelu suojaa ty6asemat
F-Securen tietoturvapalvelu suojaa Viherlassilan tydasemat
sekéd tulevan ja lahtevan likkenteen viruksilta, vakoilu- ja
haittaohjelmilta. Automaattiset turvapaivitykset eivat vaadi
kayttajilta mitaan.

F-Securen ratkaisu siséltaa kaiken tarvittavan, tunkeutumisen
eston, sovellusten hallinnan, roskapostin suodatuksen ja
palomuurin.

- Meilla ei ole omia resursseja tietoturvan ylldpitoon

ja hallintaan. TST-Systems huolehtii tydasemiemme
toimivuudesta ja tietoturvapalvelun hallinnoinnista.
Tybtdmme helpottaa paljon, kun meidan ei tarvitse puuttua
tietotekniikkaan, painottaa Lassila.

- Pienen yrityksen on vaikea hallita tietoturvaansa.
Puutarhakaupan sesonki on kiireista aikaa, jonka vuoksi
F-Securen tietoturvapalvelu on Viherlassilalle paras ratkaisu.
Me seuraamme portaalin kautta, ettd heidan tietoturvansa on
jatkuvasti ajan tasalla, kertoo toimitusjohtaja Hannu Toivonen
TST-Systems Turku Oy:sta.

Viherlassilan ratkaisun edut

- Jatkuvasti ajantasainen, luotettava F-Securen paivittdma
tietoturva

- Suojaa yhtion IT-jarjestelmas ja tietolikennetta

- Ei vaadi kayttajalta osaamista tietoturvan yllapitoon

- Ulkoistettu palvelun valvonta ja hallinta sdastaa omaa
tyoaikaa

+ Helppo, turvallinen ja automaattisesti toimiva ratkaisu

- S43staa aikaa, rahaa ja mahdollistaa keskittymisen omaan
liiketoimintaan

F-Secure — Protecting the irreplaceable

Voit keskitty itsellesi tarkeisiin asioihin, silld F-Secure turvaa liikkumistasi verkossa, kaytit sitten
tietokonetta tai dlypuhelinta. Varmistamme myds tarkeat tiedostosi, ja teemme niiden jakamisen
mahdolliseksi. Palveluitamme tarjoaa yli 200 operaattoria maailmanlaajuisesti, ja niihin luotetaan
miljoonissa kodeissa ja yrityksissa. Vuonna 1988 perustettu F-Secure on listattu Helsingin porssissa
(NASDAQ OMX Helsinki Ltd)
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Sahkdinen markkinointi kdytté6n

Viherlassila markkinoi tuotteitaan ja palvelujaan informatiivisen
myymalamainonnan, kotisivujensa seka ilmoittelun ja
suoramainonnan avulla. Yhtion tavoitteena on jatkossa
hyodyntas kasvavaa kanta-asiakasrekisteriagdn myos
sdhkoisessd markkinoinnissa ja Idhettds esimerkiksi tarjouksia
sdhkopostikirjeing asiakkailleen.

- Nettikaupan kehittdminen ja sahkopostimarkkinointi ovat
asioita, joihin aiomme panostaa tulevaisuudessa - ja niissakin
tarvitaan tietoturvaa, linjaa Lassila.
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