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Kapitel

1
Startguiden för F-Secure PSB

Ämnen:

• Inledning
• Komma igång
• Installera F-Secure PSB

Workstation Security
• Installera F-Secure PSB

Server Security



Inledning
Den här guiden är indelad i kapitel som innehåller allmän information om programvaran F-Secure
PSB samt dess distribution och installation.

Komma igång
I det här kapitlet beskrivs hur du kommer igång med F-Secure PSB.

I det här kapitlet hittar du instruktioner om hur du skapar ett nytt konto för att logga in på F-Secure
PSB-portalen och för att hämta och installera F-Secure PSB.

Skapa ett nytt konto
Du måste skapa ett nytt konto om du vill kunna logga in på F-Secure PSB-portalen.

Så här skapar du ett nytt konto:

Obs!: Om du har skapat ett konto, exempelvis för F-Secure PSBWorkstation Security, ska
du inte skapa ett nytt företagskonto, utan lägga till en ny beskrivning i det befintliga kontot.

1. Öppna webbläsaren och gå till den URL-adress som du fick tillsammans med
prenumerationskoden.
När du köpte produkten fick du URL-adressen och prenumerationskoden, de kan till exempel
ha skickats till dig via e-post.
Inloggningssidan för F-Secure Protection Service öppnas.
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2. Klicka på länken Skapa ett konto.
Sidan Skapa konto öppnas.

3. Skriv in all nödvändig information:

• I fältet Prenumerationskod anger du prenumerationskoden som du fick när du köpte
produkten (den kan till exempel ha skickats via e-post).

• I fältet Kontonamn anger du namnet på företaget.
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• I fältet Användarnamn anger du användarens e-postadress. E-postadressen används
som inloggningsnamn.

• I fälten Lösenord och Bekräfta lösenord måste du ange exakt samma lösenord.
• Ange din e-postadress i fältet E-post.

4. Klicka på Skapa ett konto.
Du kommer att få ett e-postmeddelande med din kontoinformation.

5. Klicka på Tillbaka till inloggningssidan.
Inloggningssidan för F-Secure Protection Service öppnas.

6. Logga in på F-Secure PSB-portalen.

Hämta programvara
Du kan hämta programmen F-Secure PSBWorkstation Security, F-Secure Server Security eller
F-Secure PSB E-mail and Server Security via F-Secure PSB-portalen.

Så här hämtar du programmen:

1. Logga in på F-Secure PSB-portalen.
Ange det användarnamn och lösenord som du valde när du skapade kontot.
Sidan Skyddsstatus för det nya kontot öppnas.

2. Klicka på länken Hämta programvara längst upp på sidan.
Sidan Hämta programvara öppnas.
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3. Klicka på länken Ladda ner programvaran för arbetsstationen eller länken Ladda ner
programvaran för servern på sidan Hämta program.

Återställa lösenordet
Om du har glömt lösenordet kan du återställa det via länken Har du glömt lösenordet?.

Så här återställer du lösenordet:

1. Klicka på länken Har du glömt ditt lösenord? på inloggningssidan för F-Secure
PSB-portalen.

2. Ange ditt användarnamn och klicka på Skicka.

Ett e-postmeddelande skickas till den e-postadress som du angav när du skapade kontot.
E-postmeddelandet innehåller en länk till F-Secure PSB-portalen där du kan ändra lösenordet.

Lägga till en ny prenumerationskod för företaget
Genom att lägga till en ny prenumerationskod för företaget kan du lägga till fler datorer på portalen

Så här lägger du till en ny prenumerationskod:

1. Klicka på fliken Prenumerationer.
Sidan Prenumerationer öppnas.

2. Klicka på Lägga till en ny prenumerationskod.
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3. Ange den nya prenumerationskod som du har köpt och klicka på Lägg till.

Den nya prenumerationskoden läggs till i företagskontot.

Installera F-Secure PSB Workstation Security
I det här avsnittet beskrivs systemkraven för att installera och använda produkten. Det innehåller
också instruktioner om hur du installerar produkten.

Systemkrav
Läs följande innan du börjar installera och använda F-Secure Workstation Security.

Datorn måste uppfylla följande minimikrav för att du ska kunna installera och använda produkten:

Microsoft Windows 2000 SP4Operativsystemsversion:

Microsoft Windows XP (32-bitars). Alla Service Pack:

• Home, Professional och Media Center Edition

Microsoft Windows Vista (32- och 64-bitars). Alla Service Pack:

• Starter
• Home Basic
• Home Premium
• Business
• Ultimate
• Enterprise

För Microsoft Windows XP och Windows 2000 (32-bitars):Processor:

• Intel Pentium III 600 Mhz eller snabbare

För Microsoft Windows Vista (32- och 64-bitars):

• Kompatibelt med Microsoft Vista 32-bitars

För Microsoft Windows XP och Windows 2000 (32-bitars):Minne:

• 256 MB.
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För Microsoft Windows Vista (32- och 64-bitars):

• 512 MB

För Microsoft Windows XP och Windows 2000 (32-bitars):Skärm:

• 8-bitars (256 färger)

För Microsoft Windows Vista (32- och 64-bitars):

• 16-bitars eller mer (65 000 färger)

För Microsoft Windows XP och Windows 2000 (32-bitars):Diskutrymme:

• 600 MB ledigt hårddiskutrymme (300 MB för endast Anti-Virus)

För Microsoft Windows Vista (32- och 64-bitars):

• 600 MB ledigt hårddiskutrymme (300 MB för endast Anti-Virus)

En Internetanslutning krävs för att bekräfta prenumerationen och
för att ta emot uppdateringar.

Internetanslutning:

För Microsoft Windows XP och Windows 2000 (32-bitars):Webbläsare:

• Internet Explorer 5.0 eller senare krävs.

För Microsoft Windows Vista (32- och 64-bitars):

• Internet Explorer 7.0 eller senare krävs

Webbläsare som stöds för F-Secure PSB-portalen:

• Internet Explorer 6.x eller senare krävs. JavaScript och cookies
måste ha aktiverats i webbläsaren

• Firefox 2.x eller senare krävs. JavaScript och cookies måste ha
aktiverats i webbläsaren

Obs!: Java Runtime Environment 1.6 eller senare måste ha
installerats på datorn för att det ska gå att använda
profilredigeraren.

Nedan anges de rekommenderade kraven för att installera och använda produkten:
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För Microsoft Windows XP och Windows 2000 (32-bitars):Processor:

• Intel Pentium III 1 GHz eller snabbare

För Microsoft Windows Vista (32- och 64-bitars):

• Intel Pentium 4, 2 GHz eller snabbare

För Microsoft Windows XP och Windows 2000 (32-bitars):Minne:

• 512 MB eller mer

För Microsoft Windows Vista (32- och 64-bitars):

• 1 GB eller mer

För Microsoft Windows XP och Windows 2000 (32-bitars):Skärm:

• 16-bitars eller mer (65 000 färger)

För Microsoft Windows Vista (32- och 64-bitars):

• 16-bitars eller mer (65 000 färger)

För Microsoft Windows XP och Windows 2000 (32-bitars):Diskutrymme:

• 800 MB ledigt hårddiskutrymme (500 MB för endast Anti-Virus)

För Microsoft Windows Vista (32- och 64-bitars):

• 800 MB ledigt hårddiskutrymme (500 MB för endast Anti-Virus)

En Internetanslutning krävs för att bekräfta prenumerationen och
för att ta emot uppdateringar.

Internetanslutning:

För Microsoft Windows XP och Windows 2000 (32-bitars):Webbläsare:

• Internet Explorer 6.0 eller senare

För Microsoft Windows Vista (32- och 64-bitars):

• Internet Explorer 7.0 eller senare
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Lokal installation av F-Secure PSB Workstation Security
I det här avsnittet beskrivs hur du installerar F-Secure PSB Workstation Security lokalt.

Så här installerar du programmet:

1. Leta upp den hämtade filen och starta installationen genom att dubbelklicka på  EXE-filen.
2. Välj installationsspråk och fortsätt genom att klicka på Nästa.
3. Läs licensavtalet. Klicka på Acceptera för att godkänna avtalet och fortsätta.
4. Ange prenumerationskoden och klicka på Nästa.

Du måste ange samma prenumerationskod som du använde när du skapade kontot.

5. Välj installationstyp och klicka på Nästa:

• Automatisk installation: Produkten installeras automatiskt. Befintliga säkerhetsprodukter
kan komma att ersättas automatiskt. Produkten installeras i standardkatalogen.

• Stegvis installation: Under installationen kan du ändra installationskatalogen. Vi
rekommenderar emellertid att standardkatalogen används.
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6. När installationen har slutförts startas datorn om automatiskt efter ett tag. Om du vill starta
om direkt klickar du på Starta om.

Efter installationen loggar du in på portalen för att bekräfta att datorn visas på portalen.

Obs!: På sidan Skyddsstatus kan en grön statusikon med texten "Väntar på anslutning"
visas. Det kan ta upp till två timmar innan anslutningen upprättas. Om de senaste
uppdateringarna inte har hämtats till datorn ännu, kan antingen en gul eller röd statusikon
visas. Om du vill ha mer information om datorn eller datorerna klickar du på fliken Datorer
för att öppna sidan Datorer.

Fjärrinstallation av F-Secure PSB Workstation Security
I det här avsnittet beskrivs hur du installerar F-Secure PSB Workstation Security via
fjärranslutning.

Innan du påbörjar fjärrinstallationen ska du kontrollera att domänkontrollanten finns och att de
datorer som du vill installera programmet på tillhör en domän. Du måste ha
domänadministratörsrättigheter för att kunna fjärrinstallera programmet.

Så här installerar du programvaran:

1. Logga in på F-Secure PSB-portalen.
Ange det användarnamn och lösenord som du valde när du skapade kontot.
Sidan Skyddsstatus för det nya kontot öppnas.

2. Klicka på länken Hämta programvara längst upp på sidan.
Sidan Hämta programvara öppnas.
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3. Klicka på länken Ladda ner fjärrinstallationsverktyget på sidan Hämta programvara. Om
du inte har hämtat programvaran för arbetsstationer ännu klickar du också på länken Ladda
ner programvaran för arbetsstationen.

4. Extrahera ZIP-filen med fjärrinstallationsverktyget på en lokal enhet.
5. Dubbelklicka på filen  ritool.bat.

Fönstret med fjärrinstallationsverktyget för F-Secure öppnas.
6.

Klicka på på sidan Software to Install (Program som ska installeras).
Fönstret Software Installer Selection (Välj installationsprogram) öppnas.

7. Leta reda på den hämtade filen med programvaran för arbetsstationer och klicka på OK.
8. Klicka på Nästa.
9. Gör följande på sidan med måldatorer:

a) Välj den domän som datorerna tillhör under Domännamn.
b) Välj de datorer som du vill fjärrinstallera programmet på under Datornamn.

10. Klicka på Nästa.
11. Gör följande på sidan Konto:

a) Välj Ett annat konto.
b) Ange domänadministratörens namn och lösenord.
c) Bekräfta lösenordet.

12. Klicka på Nästa.
13. Klicka på Installera.

Programvaran för arbetsstationer installeras på de valda datorerna.

Kontrollera att datorn visas på F-Secure PSB-portalen.

Installera F-Secure PSB Server Security
I det här avsnittet beskrivs systemkraven för att installera och använda produkten. Det innehåller
också stegvisa instruktioner om hur du installerar produkten.

Systemkrav
Läs följande innan du börjar installera och använda F-Secure PSB Server Security.

Datorn måste uppfylla följande krav för att du ska kunna installera och använda produkten:
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Windows Server 2000 (32-bitars), Windows Server 2003 (32-bitars
och 64-bitars), Windows Server 2008 (32-bitars och 64-bitars).

Operativsystem:

Intel Pentium 4, 2 GHz eller snabbareProcessor:

1 GB RAM-minneMinne:

260 MB ledigt hårddiskutrymmeDiskutrymme som krävs
för installation:

Minst 10 GB ledigt hårddiskutrymmeDiskutrymme som krävs
för bearbetning:

En Internetanslutning krävs för att bekräfta prenumerationen och
för att ta emot uppdateringar.

Internetanslutning:

Installation av F-Secure PSB Server Security
Installera programmet på en dator och kontrollera att datorn visas på portalen efter installationen.

Så här installerar du programvaran:

1. Leta upp den hämtade filen och starta installationen genom att dubbelklicka på EXE-filen.
2. Välj installationsspråk och fortsätt genom att klicka på Nästa.
3. Läs licensavtalet. Klicka på Acceptera för att godkänna avtalet och fortsätta.
4. Ange prenumerationskoden och klicka på Nästa.
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Du måste ange samma prenumerationskod som du använde när du skapade kontot.

5. Välj installationstyp och klicka på Nästa:

• Automatisk installation: Produkten installeras automatiskt. Befintliga säkerhetsprodukter
kan komma att ersättas automatiskt. Produkten installeras i standardkatalogen.

• Stegvis installation: Under installationen kan du ändra installationskatalogen. Vi
rekommenderar emellertid att standardkatalogen används.

6. När installationen är klar klickar du på Slutför.
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