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Kapitel

1
F-Secure PSB-Handbuch "Erste Schritte"

Themen:

• Einführung
• Erste Schritte
• Installieren von F-Secure

PSB Workstation Security
• Installation von F-Secure

PSB Server Security



Einführung
Dieses Handbuch ist in vier Kapitel unterteilt und liefert Ihnen allgemeine Informationen über
die F-Secure PSB Software, ihre Bereitstellung und Installation.

Erste Schritte
In diesem Kapitel werden die ersten Schritte mit F-Secure PSB E-Mail und Server Security
beschrieben.

In diesem Kapitel finden Sie Anweisungen zum Erstellen eines neuen Kontos für die Anmeldung
im F-Secure PSB-Portal sowie zum Herunterladen und Installieren der Software F-Secure PSB
E-mail and Server Security.

Erstellen eines neuen Kontos
Sie müssen ein neues Konto erstellen, um sich beim F-Secure PSB-Portal anzumelden.

So erstellen Sie ein neues Konto:

Hinweis: Wenn Sie ein Konto für beispielsweise F-Secure PSBWorkstation Security erstellt
haben, erstellen Sie kein neues Unternehmenskonto, sondern fügen dem bestehenden
Konto ein neues Abonnement hinzu.

1. Rufen Sie in Ihrem Browser die URL auf, die Sie zusammen mit dem Abonnementschlüssel
erhalten haben.
Sie haben die URL und den Abonnementschlüssel beim Kauf des Produkts z. B. per E-Mail
erhalten.
Die F-Secure Protection Service-Anmeldeseite wird geöffnet.
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2. Klicken Sie auf den Link Ihr Konto erstellen unten auf der Anmeldeseite.
Die Seite "Konto erstellen" wird geöffnet".

3. Geben Sie die erforderlichen Informationen ein:

• Geben Sie im Feld Abonnementschlüssel den Abonnementschlüssel ein, den Sie z. B.
per E-Mail erhalten haben, als Sie das Produkt gekauft haben.

• Geben Sie im Feld Kontoname den Namen der Firma ein.
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• Geben Sie im Feld Benutzername die E-Mail-Adresse des Benutzers ein. Die
E-Mail-Adresse dient als Ihr Anmeldename.

• Sie müssen in den Feldern Passwort und Passwort bestätigen genau dasselbe
Passwort eingeben.

• Geben Sie im Feld E-Mail Ihre E-Mail-Adresse ein.

4. Klicken Sie auf Ihr Konto erstellen.
Sie erhalten eine E-Mail-Nachricht mit Ihren Kontodaten.

5. Klicken Sie auf Zurück zur Anmeldeseite.
Die F-Secure Protection Service-Anmeldeseite wird geöffnet.

6. Melden Sie sich im F-Secure PSB-Portal an.

Herunterladen von Software
Sie können die Software für F-Secure PSB E-Mail und Server Security über das F-Secure
PSB-Portal herunterladen.

So laden Sie die Software herunter:

1. Melden Sie sich beim F-Secure PSB-Portal an.
Geben Sie den Benutzernamen und das Passwort an, die Sie beim Erstellen Ihres Kontos
ausgewählt haben.
Die Seite für den Schutzstatus des neuen Kontos wird geöffnet.

2. Klicken Sie oben auf der Seite auf den Link Software herunterladen.
Die Seite "Software herunterladen" wird geöffnet.
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3. Klicken Sie auf der Seite "Software herunterladen" auf den Link Herunterladen der Software
für Server oder den Link Laden Sie die Serversoftware herunter .

Wiederherstellen des Passworts
Wenn Sie das Passwort vergessen haben, können Sie es über den Link Passwort vergessen
wiederherstellen.

So stellen Sie Ihr Passwort wieder her:

1. Klicken Sie auf der Anmeldeseite des F-Secure PSB-Portals auf Passwort vergessen?.
2. Geben Sie den Benutzernamen ein, und klicken Sie auf Übermitteln.

Es wird eine E-Mail-Nachricht an die E-Mail-Adresse gesendet, die Sie beim Erstellen des Kontos
angegeben haben. Die E-Mail-Nachricht enthält einen Link zum F-Secure PSB-Portal, in dem
Sie Ihr Passwort ändern können.

Hinzufügen eines neuenAbonnementschlüssels für Ihr Unternehmen
Wenn Sie einen neuen Abonnementschlüssel für Ihr Unternehmen hinzufügen, können Sie dem
Portal mehr Computer hinzufügen

So fügen Sie einen neuen Abonnementschlüssel hinzu

1. Klicken Sie auf die Registerkarte Abonnements.
Die Seite Abonnements wird geöffnet.
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2. Klicken Sie auf Neuen Abonnementschlüssel hinzufügen.
3. Geben Sie den neuen Abonnementschlüssel ein, den Sie erworben haben, und klicken Sie

auf Hinzufügen.

Der neue Abonnementschlüssel wurde Ihrem Unternehmenskonto hinzugefügt.

Installieren von F-Secure PSB Workstation Security
In diesem Abschnitt erfahren Sie, welche Systemanforderungen für die Installation und
Verwendung des Produkts nötig sind, und Sie erhalten Anweisungen zur Installation des Produkts.

Systemanforderungen
Lesen Sie die folgenden Informationen, bevor Sie F-Secure Workstation Security installieren
und nutzen.

Zur Installation und Nutzung des Produkts muss der Computer mindestens die folgenden
Anforderungen erfüllen:

Microsoft Windows 2000 SP4Version des
Betriebssystems: Microsoft Windows XP (32-Bit). Alle Service Packs:

• Home, Professional und Media Center-Editionen

Microsoft Windows Vista (32- und 64-Bit). Alle Service Packs:

• Starter
• Home Basic
• Home Premium
• Business
• Ultimate
• Enterprise

Für Microsoft Windows XP und Windows 2000 (32-Bit):Prozessor:

• Intel Pentium III 600 Mhz oder höher

Für Microsoft Windows Vista (32- und 64-Bit):

• Microsoft Vista 32-Bit kann ausgeführt werden

10 | F-Secure PSB-Handbuch "Erste Schritte"



Für Microsoft Windows XP und Windows 2000 (32-Bit):Arbeitsspeicher:

• 256 MB

Für Microsoft Windows Vista (32- und 64-Bit):

• 512 MB

Für Microsoft Windows XP und Windows 2000 (32-Bit):Anzeige:

• 8-Bit (256 Farben)

Für Microsoft Windows Vista (32- und 64-Bit):

• 16-Bit oder mehr (65000 Farben)

Für Microsoft Windows XP und Windows 2000 (32-Bit):Festplattenkapazität:

• 600 MB freie Festplattenkapazität (300 MB nur für Anti-Virus)

Für Microsoft Windows Vista (32- und 64-Bit):

• 600 MB freie Festplattenkapazität (300 MB nur für Anti-Virus)

Sie benötigen eine Internetverbindung, um das Abonnement zu
bestätigen und Updates abzurufen.

Internetverbindung:

Für Microsoft Windows XP und Windows 2000 (32-Bit):Browser:

• Internet Explorer 5.0 oder höher ist erforderlich.

Für Microsoft Windows Vista (32- und 64-Bit):

• Internet Explorer 7.0 oder höher ist erforderlich.

Supported browsers for using the F-Secure PSB portal:

• Internet Explorer 6.x oder höher ist erforderlich. Im Browser
müssen JavaScript und Cookies aktiviert sein

• Firefox 2.x oder höher ist erforderlich. Im Browser müssen
JavaScript und cookies aktiviert sein

Hinweis: Zum Verwenden von Profileditor muss Java Runtime
Environment 1.6 oder höher auf dem Computer installiert sein.
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Im Folgenden werden die empfohlenen Anforderungen zum Installieren und Verwenden des
Produkts dargestellt

Für Microsoft Windows XP und Windows 2000 (32-Bit):Prozessor:

• Intel Pentium III 1 GHz oder höher

Für Microsoft Windows Vista (32- und 64-Bit):

• Intel Pentium 4 2 GHz oder höher

Für Microsoft Windows XP und Windows 2000 (32-Bit):Arbeitsspeicher:

• 512 MB oder mehr

Für Microsoft Windows Vista (32- und 64-Bit):

• 1 GB oder mehr

Für Microsoft Windows XP und Windows 2000 (32-Bit):Anzeige:

• 16-Bit oder mehr (65000 Farben)

Für Microsoft Windows Vista (32- und 64-Bit):

• 16-Bit oder mehr (65000 Farben)

Für Microsoft Windows XP und Windows 2000 (32-Bit):Festplattenkapazität:

• 800 MB freie Festplattenkapazität (500 MB nur für Anti-Virus)

Für Microsoft Windows Vista (32- und 64-Bit):

• 800 MB freie Festplattenkapazität (500 MB nur für Anti-Virus)

Sie benötigen eine Internetverbindung, um das Abonnement zu
bestätigen und Updates abzurufen.

Internetverbindung:

Für Microsoft Windows XP und Windows 2000 (32-Bit):Browser:

• Internet Explorer 6.0 oder höher

Für Microsoft Windows Vista (32- und 64-Bit):

• Internet Explorer 7.0 oder höher
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Lokale Installation von F-Secure PSB Workstation Security
In diesem Abschnitt wird beschrieben, wie Sie F-Secure PSB Workstation Security lokal
installieren

So installieren Sie das Programm:

1. Navigieren Sie zur heruntergeladenen Datei, und doppelklicken Sie auf die Datei .exe, um
die Installation zu starten.

2. Wählen Sie die Installationssprache aus, und klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.
3. Lesen Sie die Lizenzvereinbarung. Um die Vereinbarung zu akzeptieren und fortzufahren,

klicken Sie auf Akzeptieren.
4. Geben Sie den Abonnementschlüssel ein, und klicken Sie auf Weiter.

Sie müssen den gleichen Abonnementschlüssel eingeben, den Sie beim Erstellen des Kontos
verwendet haben.

5. Wählen Sie den Installationstyp aus, und klicken Sie auf Weiter:
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Automatische Installation: Das Produkt wird automatisch installiert. Bestehende
Sicherheitsprodukte werden unter Umständen ersetzt. Das Produkt wird im
Standardverzeichnis installiert.

•

• Schritt-für-Schritt-Installation: Sie können während der Installation das
Installationsverzeichnis ändern. Wir empfehlen Ihnen aber, das Standardverzeichnis zu
verwenden.

6. Nach Abschluss der Installation startet der Computer nach einiger Zeit automatisch. Um den
Computer sofort neu zu starten, klicken Sie auf Neu starten.

Melden Sie sich nach der Installation beim Portal an, um zu prüfen, ob der Computer im Portal
angezeigt wird.

Hinweis: Auf der Seite "Schutzstatus" wird unter Umständen ein grünes Statussymbol mit
dem Text "Warten auf Verbindung" angezeigt. Es kann bis zu zwei Stunden dauern, bis die
Verbindung hergestellt ist. Wenn der Computer die neuesten Updates noch nicht erhalten
hat, kann ein gelbes oder rotes Statussymbol angezeigt werden. Weitere Details zu den
Computern erhalten Sie, wenn Sie auf die Registerkarte Computer klicken, um die Seite
"Computer" zu öffnen.

Remote-Installation von F-Secure PSB Workstation Security
In diesem Abschnitt wird dargestellt, wie eine Remote-Installation von F-Secure PSBWorkstation
Security ausgeführt wird.

Bevor Sie die Remote-Installation starten, prüfen Sie, ob der Domänencontroller vorhanden ist
und die Computer, auf denen Sie die Software installieren möchten, zu einer Domäne gehören.
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Für eine Remote-Installation der Software müssen Sie über Domänenadministratorrechte
verfügen.

So installieren Sie die Software:

1. Melden Sie sich im F-Secure PSB-Portal an.
Geben Sie den Benutzernamen und das Passwort an, die Sie beim Erstellen Ihres Kontos
ausgewählt haben.
Die Seite "Schutzstatus" des neuen Kontos wird geöffnet.

2. Klicken Sie auf den Link Software herunterladen oben auf der Seite.
Die Seite "Software herunterladen" wird geöffnet.

3. Klicken auf der Seite "Software herunterladen" auf den Link Remote-Installations-Tool
herunterladen. Wenn Sie die Workstation-Software noch nicht heruntergeladen haben,
klicken Sie auch auf den Link Workstation-Software herunterladen.

4. Extrahieren Sie die ZIP-Datei mit dem Remote-Installations-Tool auf einem lokalen Laufwerk.
5. Doppelklicken Sie auf die Datei  ritool.bat.

Das Fenster "F-Secure Remote Installations-Tool" wird geöffnet.
6.

Auf der Seite "Zu installierende Software" klicken Sie auf .
Das Fenster "Software-Installer-Auswahl" wird geöffnet.

7. Navigieren Sie zur heruntergeladenen Workstation-Softwaredatei, und klicken Sie auf OK.
8. Klicken Sie auf Weiter.
9. Auf der Seite "Zielcomputer" gehen Sie folgendermaßen vor:

a) Wählen Sie Domänenname die Domäne aus, zu der die Computer gehören.
b) Unter Computername wählen Sie die Computer aus, auf denen die Remote-Installation

der Software erfolgen soll.

10. Klicken Sie auf Weiter.
11. Auf der Seite "Konto" gehen Sie folgendermaßen vor:

a) Wählen Sie Anderes Konto aus.
b) Geben Sie den Namen und das Kennwort des Domänenadministrators ein
c) Bestätigen Sie das Kennwort.

12. Klicken Sie auf Weiter.
13. Klicken Sie auf Installieren.

Die Workstation-Software wird auf den ausgewählten Computern installiert.

Prüfen Sie im F-Secure PSB-Portal, ob der Computer im Portal angezeigt wird.

F-Secure PSB-Handbuch "Erste Schritte" | 15



Installation von F-Secure PSB Server Security
In diesem Abschnitt erfahren Sie, welche Systemanforderungen für Installation und Verwendung
des Produkts nötig sind, und Sie erhalten eine schrittweise Anleitung für die Installation des
Produkts.

Systemvoraussetzungen
Lesen Sie sich vor der Installation von F-Secure PSB E-Mail und Server Security Folgendes
durch.

Ihr Computer muss die folgenden Systemvoraussetzungen erfüllen, damit Sie das Produkt
installieren und verwenden können:

Windows Server 2000 (32-Bit), Windows Server 2003 (32-Bit and
64-Bit), Windows Server 2008 (32-Bit and 64-Bit).

Betriebssystem:

Intel Pentium 4 2 GHz oder höherProzessor:

1 GB RAMArbeitsspeicher:

260 MB freier FestplattenspeicherSpeicherplatz für die
Installation:

10 GB oder mehr verfügbarer FestplattenkapazitätSpeicherplatz für die
Verarbeitung:

Für die Überprüfung Ihres Abonnements und das Herunterladen
von Updates ist eine Internetverbindung erforderlich.

Internetverbindung:

Installieren der PSB Server Security installation
Installieren Sie die Software auf einem Computer, und prüfen Sie nach der Installation, ob der
Computer im Portal angezeigt wird.

So installieren Sie die Software:

1. Gehen Sie zu der heruntergeladenen Datei und doppelklicken Sie auf die .exe-Datei, um mit
der Installation zu beginnen.

2. Wählen Sie die Installationssprache aus, und klicken Sie auf zum fortfahren auf Weiter.
3. Lesen Sie den Lizenzvertrag. Um den Vertrag zu akzeptieren und fortzufahren, klicken Sie

auf Akzeptieren.
4. Geben Sie Ihren Abonnementschlüssel ein, und klicken Sie auf Weiter.
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Sie müssen denselben Abonnementschlüssel eingeben, den Sie beim Erstellen des Kontos
verwendet haben.

5. Wählen Sie den Installationstyp, und klicken Sie auf Weiter:

• Automatische Installation: Das Produkt wird automatisch installiert. Bereits vorhandene
Sicherheitsprodukte werden möglicherweise ersetzt. Das Produkt wird im
Standardverzeichnis installiert.

• Schritt-für-Schritt-Installation: Sie können während der Installation das
Installationsverzeichnis ändern. Wir empfehlen jedoch das Standardverzeichnis.

6. Sobald die Installation abgeschlossen ist, klicken Sie auf Fertig stellen.
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